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INTRODUCCION

En la actualidad, las problematicas y conflictos ambientales se han incrementado a raiz de
la falta de conciencia ambiental de gran parte de la poblacion. En un conflicto ambiental
interactiian diferentes actores, los cuales permiten el desarrollo y alteraciones en el entorno
de este, teniendo en cuenta las necesidades en especifico de cada uno, debido a que cada
cual corresponde a dinamicas propias del territorio de desarrollo.

En Colombia los conflictos ambientales estan reconocidos por la constitucion politica de
1991; tomando en cuenta tres puntos de vista: como primer principio se encuentra el
ordenamiento juridico, en segundo lugar se considera una obligacién para el Estado,
debido a que, se debe garantizar y respetar este derecho, por ultimo, esta estipulado como
derecho-deber para los ciudadanos. Las anteriores ideas determinan que las estrategias de
mitigacion de los conflictos ambientales requieren una union en los diferentes ambitos
sociales, lo cual permite dindmicas que generen una mejor calidad de vida para los
ciudadanos.

En Bogota, una ciudad en constante expansion, muy cercana a sus municipios aledafios,
responsable del mantenimiento de la segregacion social y espacial, practicas extractivas,
entre otros factores que impulsan conflictos ambientales como: La destruccion de
ecosistemas (bosques, humedales, cerros) que se encuentran en la ciudad, agotamiento y
contaminacion de las fuentes hidricas, inadecuada disposicion de los residuos solidos que
conlleva a problematicas ambientales como la aparicion de plagas o contaminacion por
lixiviados; los cuales son unas de las principales causas de los conflictos ambientales en la
ciudad, estos demandan de proteccion ambiental y social para la recuperacion de los
escenarios ambientales afectados.

El presente trabajo de investigacion se enfoca en la identificacion y andlisis de conflictos
ambientales presentes en las localidades de La Candelaria y Santa Fe. Se busca la
determinacion de las condiciones ambientales y sociales de los conflictos, debido a que
cada uno tiene parametros y especificidades diferentes, los cuales se enmarcan en el
capitulo de identificaciéon y caracterizacion de conflictos ambientales; son caracterizados
por diferentes condiciones sociales y culturales de respectivas zonas. También, en el
capitulo de analisis y propuesta para la gestion de conflictos ambientales los cuales tienen
relacion directa con la calidad de vida de la poblacion.



Por ultimo, se encuentra la conclusion donde se estipulan reflexiones para la mitigacion de
los conflictos ambientales después de realizar su respectivo analisis.

JUSTIFICACION

Un conflicto ambiental ocurre cuando las personas potencialmente afectadas inician acciones
con el fin de evitar un dafio ambiental o lograr su reparacion, lo cual requiere de una vision
de diferentes perspectivas a nivel politico, social, econémico y cultural; esto supone la
existencia de un dafio o amenaza ambiental, dicho esto, segiin “la Guia Metodoldgica Para
La Gestion Comunitaria De Conflictos Ambientales”, el conflicto ambiental debe contar con
elementos como: dafio demostrable, fundamentos legales, posibilidad de reparacion. Se debe
determinar la responsabilidad de los generadores y tener en cuenta la participacion
ciudadana; esto genera llevar a cabo acciones y proyectos que conduzcan al mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacion, asi mismo esto permite un equilibrio en las respectivas
dindmicas sociales e institucionales que se estipulan entre los actores del conflicto.

Con respecto al anterior planteamiento, se deben identificar y analizar los conflictos
ambientales de las localidades propuestas (La Candelaria y Santa Fe). Esta investigacion
tiene como finalidad proporcionar gestiones para la mitigacion de las causas, lo cual puede
conducir a futuras soluciones de parte de los involucrados, donde todos los actores y sus
intereses se vean satisfechos para que asi las dindmicas propias de cada conflicto puedan ser
abordadas de manera global y especifica.

Este proyecto de investigacion se estd realizando desde el semillero de investigacion de
conflictos ambientales: Vida y Paz, se toma en cuenta el ODCA (Observatorio Distrital de
Conflictos Ambientales), el cual permite la visualizacion y caracterizacion de los procesos
sociales en defensa del ambiente; en este caso para las localidades de La Candelaria (17) y la
localidad de Santa Fe (3), a través de sus respectivos analisis se podran identificar las
dinamicas de los conflictos ambientales presentados en estas zonas.

La aplicacion al saneamiento ambiental se debe a que es la rama encargada de condiciones
relacionadas a la salud publica, ya sean acciones técnicas, socioecondmicas o ambientales
que tienen por objetivo mejorar la salubridad ambiental. El saneamiento ambiental puede
tratar conflictos ambientales ya sean de potabilizaciéon de agua y su adecuado tratamiento,
tratamiento de aguas residuales, calidad del aire, adecuada disposicion de residuos solidos,
afectaciones en el suelo como: erosion, desertificacion, sequia, entre otros. Al determinar los



conflictos ambientales de las localidades planteadas, el saneamiento ambiental puede evitar
las contaminaciones emergentes o mitigar las existentes en la zona ya sea del recurso hidrico
o de calidad del aire, la degradacion de los suelos, optimizar la gestion de procesos
ambientales, proporcionar acciones para la comunidad que ayuden a reducir y/o moderar el
impacto ambiental de las acciones humanas que generan la amenaza ambiental, muy
importante, también contemplando el componente social y cultural de las localidades.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente el consumismo masivo estd causando el cambio climatico y por lo tanto el
agotamiento antrépico de los recursos naturales tanto de fuentes renovables como no
renovables. El cuidado del medio ambiente y sus recursos es indispensable para la
existencia de la raza humana; segin el Fondo Mundial Para La Naturaleza (WWF), la
actual sobreexplotacion de los recursos naturales estd generando un enorme déficit,
debido a que cada afio se consume un 20% mas de los recursos naturales que se pueden
regenerar y ese porcentaje sigue aumentando.

La sobreexplotacion de los recursos naturales conlleva a efectos medioambientales como
dafos en flora y fauna que son imprescindibles para los hébitats y el equilibrio natural.
Existen aproximadamente 30 millones de especies animales y vegetales distintas en el
mundo, para esta cifra, la Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
(UICN) advierte que 31.000 especies se encuentran en peligro de extincion. Efectos para
la salud, segin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en un promedio de 9 de cada
10 personas a nivel global respiran aire con altos niveles contaminantes y 7 millones de
personas mueren cada afio por problemas de salud ocasionados por contaminacion
atmosférica. Efectos economicos, el 33% de los suelos del planeta se encuentran de
moderada a altamente degradados, segun la organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion (FAO) si la erosion de suelo fértil contina con ese mismo ritmo de
explotacion, incrementaran todos los precios de los productos agricolas, entre otros
efectos. Lo anteriormente mencionado es un breve contexto de problematicas ambientales
que generan diferentes tipos de rechazo por parte de las comunidades, debido a que el
desarrollo de dichas actividades altera ya sea de forma directa o indirecta la calidad de
vida de las personas afectadas. Esto puede presentarse como una oportunidad para el
mejoramiento del entorno y de las estructuras sociales. Latinoamérica posee la
biodiversidad mas abundante del mundo, habita un gran nimero de especies de fauna y
flora tinicas, sin embargo, existe una gran crisis ambiental causada por diferentes factores
como: la industrializacién, contaminacién, uso excesivo e inapropiado de recursos
naturales.

Para la presente investigacion es importante diferenciar el concepto de problema
ambiental y conflicto ambiental; el primer término hace referencia a las afectaciones en
los ecosistemas, se encuentran diferentes posturas frente al acceso, control y calidad de



los recursos en un entorno natural. Cuando estos problemas son percibidos por cada uno
de los actores, ahi surge el conflicto ambiental, los cuales se constituyen como una
construccion social que requiere de condiciones particulares, diferentes procesos
cognitivos y plataformas interactivas que permitan realizar protestas sociales y no de
forma individual (OCA, 2014).

El Observatorio de Recursos Naturales indica que los conflictos ambientales son
dinamicos, segin la perspectiva de los actores involucrados, la Unica forma de llegar a
una solucion es que los intereses de cada una de las partes se vean satisfechos, esto por
medio de un andlisis sobre las causas del conflicto, acciones a seguir y posibles
soluciones de que van planteando y organizando a lo largo del proceso. En la legislacion
nacional, existen mecanismos de proteccion para los derechos constitucionales, los cuales
son imprescindibles para la resolucion de dichos conflictos, sin embargo, en muchas
ocasiones, estos van acompanados de presion y manifestaciones ajenas a las de ley.

Los conflictos ambientales son muy cambiantes y Unicos, segun sea la naturaleza del
problema ambiental inicial, cada uno corresponde a dinamicas propias del territorio, en
este caso para Bogotd donde habitan comunidades de todas las zonas del pais, diferentes
culturas, costumbres, percepciones de los contextos. En cada localidad de la ciudad se
encuentran diferentes conflictos ambientales, para este proyecto se tomaran en cuenta las
localidades La Candelaria (17) y Santa Fe (03). La Candelaria, sede de un considerable
numero de instituciones gubernamentales, educativas, religiosas, financieras, comerciales
y culturales, presenta problemadticas asociadas a la inadecuada disposicion de los residuos
solidos, contaminaciéon de fuentes hidricas, contaminacion auditiva. Por otra parte, la
localidad de Santa Fe por su cercania con el centro historico hace que su ubicacion sea
ideal para sedes institucionales de orden nacional, departamental y distrital, centros de
negocios nacionales e internacionales, universidades, oficinas principales del sector
financiero, es caracterizada por su actividad institucional, comercial e industrial, cuenta
con problematicas de contaminacion atmosférica, contaminacion auditiva, inadecuada
disposicion de los residuos solidos. En ambas localidades, estas problematicas han
generado desacuerdos sociales, ya que geograficamente se encuentran cercanas, es
necesario indagar y realizar el respectivo andlisis sobre los diferentes aspectos sociales y
su impacto en el territorio de estudio.

Pregunta de investigacion.

(Como se configuran los conflictos ambientales de las localidades La Candelaria y Santa
Fe?



La Candelaria y Santa Fe son localidades presentes en la ciudad de Bogota, el presente
documento de investigacion tiene como objetivo responder la anterior pregunta y realizar
un andlisis de los conflictos ambientales presentes.

OBJETIVOS
Objetivo general

Determinar la configuracion de los conflictos ambientales de las localidades: La

Candelaria y Santa Fe de la ciudad de Bogota, ano 2020.

Objetivos especificos

e Establecer las condiciones socioambientales de las localidades propuestas en

los aspectos ambientales de interés para el saneamiento ambiental.

e Realizar un analisis comprensivo de los actores intervinientes y las plataformas

que defienden en los conflictos socioambientales de las localidades propuestas.

e Proponer linecas de accion para la gestion adecuada de los conflictos

socioambientales de las localidades.



MARCO REFERENCIAL

Se presenta el marco referencial del proyecto “Identificacién y caracterizacion de los
conflictos ambientales en las localidades La Candelaria (17) y Santa Fe (03) de la ciudad
de Bogota D.C.”. A continuacion se encuentran los siguientes aspectos del marco
referencial.

e Marco tedrico.
e Marco contextual.
e Marco legal.

Marco teodrico
Conflictos ambientales

Desde hace tiempo se considera la idea del dafio ambiental debido a la gran cantidad de
alteraciones negativas al entorno, ocasionadas por uso y aprovechamiento excesivo e
inadecuado de los recursos naturales disponibles; dichas alteraciones generan
consecuencias como: efecto invernadero, pérdida de la capa de ozono, pérdida de la
biodiversidad, entre otros, que ocasionan el desequilibrio natural de los ecosistemas y
permiten obtener una vision de las posturas sociales y culturales de las poblaciones en los
territorios afectados, estos acontecimientos son la causa del surgimiento de los conflictos
ambientales, lo cual deja en evidencia una contraposicion de intereses de los actores
involucrados en este, sobre el uso, aprovechamiento y distribucion de los recursos
naturales.

Las altas tasas de degradacion ambiental conllevan a afectaciones en la calidad de vida de
las personas, esto genera controversia en la informacion, valores e intereses de las partes
involucradas que se refieren a cuestiones relacionadas con el acceso, disponibilidad y
calidad de las condiciones y recursos naturales del entorno. La poblaciéon de cada
territorio exige respuestas frente a dichas problematicas lo cual desencadena diversos
métodos de presion social.

Etimologicamente el término conflicto proviene del vocablo latino “conflictus” que
significa lucha, chocar contra, colision, turbar, combate, posee un sentido bastante
amplio. El término ambiente proviene del latin “ambiens” o “ambientis”, significa que va
por un lado y por otro, que abarca todo lo que lo rodea. El conflicto ambiental se presenta
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durante el proceso humano de apropiacion de los recursos.

La participacion ciudadana es el eje de la gestion ambiental, debido a que no solo tiene
lugar a través de mecanismos institucionales, también por medio de mecanismos sociales
y culturales; se considera como un medio para el manejo del conflicto. Se deben
fortalecer las autoridades ambientales para llegar a una mediacién mas 6ptima, buscando
puntos de equilibrio y concertacion entre los distintos intereses en disputa, teniendo
siempre como principio la importancia de los derechos humanos.

Segtin Enrique Leff, los conflictos socio-ambientales tienen una estrecha relacion con el
espacio, la cual pasa a un segundo plano y frecuentemente se privilegia a la dimension
social. Es necesario dar un enfoque al territorio para proponer elementos de reflexion
sobre los aportes de este. Estos procesos se encuentran en un lugar publico, no tienen
espacio privado y cada afectacion ambiental puede ser considerada como el inicio de un
potencial conflicto.

Patricia Quintana (s.f.) expone que las situaciones problematicas de contraposicion sobre
la distribucion de ciertos recursos naturales que se han convertido en conflictos
ambientales, son relativamente recientes como fendomenos especificos. La aparicion de
los conflictos ambientales como asunto de atencidon publica mayor, debido a la
agudizacion del deterioro ambiental se puede explicar por la presencia de una mayor
sensibilizacién social sobre sus impactos, irritacion social especifica y a la exigencia
social de respuestas, con amplias presiones, como parte de ese conflicto. En 1992 con la
conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y Desarrollo (CNUMAD)
se tomd en cuenta la calidad de vida de las personas en cuanto a los procesos de
desarrollo econdmico, incluyendo la prevencion y responsabilidad de los gobiernos
referentes a dichos temas, generando sensibilizacion social en el &mbito ambiental.

“los conflictos ambientales se manifiestan como politicos, sociales, econdmicos, étnicos,
religiosos o conflictos territoriales, o como conflictos en torno de recursos o intereses
nacionales. Son conflictos tradicionales inducidos por una degradacion del ambiente”
(Homer-Dixon 1991).

“las asimetrias o desigualdades sociales, espaciales, temporales en el uso que hacen los
humanos de los recursos y servicios ambientales, comercializados o no, es decir, la
disminuciéon de los recursos naturales (incluyendo la pérdida de biodiversidad) y las
cargas de la contaminacion”. El concepto de la distribucion ecoldgica apunta también
hacia procesos de valoracion que rebasan a la racionalidad econdmica en sus intentos de
asignar precios de mercado y costos crematisticos al ambiente, movilizando a actores
sociales por intereses materiales y simbolicos (de supervivencia, identidad, autonomia y
calidad de vida), més alld de las demandas estrictamente econdmicas de propiedad de los
medios de produccion, de empleo, de distribucion del ingreso y de desarrollo (Leff 2003)
(Martinez-Alier 1997).
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En Colombia como territorio Quintana (s.f.), plantea como el gran progreso técnico del
pais a la agricultura como generador de problemas evidenciados en el desgaste de tierras
productivas  (desertificacion, compactacion del suelo, erosion, entre otros),
desplazamiento de especies nativas productivas, dependencia creciente de fertilizantes y
plaguicidas, induccion de especies no endémicas que no pudieron adaptarse a las
condiciones del ecosistema, endeudamiento de los productores campesinos, pérdida de
patrones culturales de manejo de los agroecosistemas.

Los procesos de conflictos ambientales poseen un lugar de entorno publico, por lo cual no
debe considerarse el espacio privado. Para que se genere un conflicto ambiental se deben
presentar acciones por parte de los actores involucrados, de lo contrario no se considera
como tal. Quintana (s.f.) expone que el problema ecoldgico o dano ambiental describe las
situaciones de deterioro y/o agotamiento del medio natural, mientras que cuando se habla
de conflicto ambiental se hace referencia a procesos sociales suscitados por el desacuerdo
que genera la apropiacion, distribucion y utilizacién de los recursos naturales y a la
movilizacion y denuncia contra los causantes de los dafios ecoldgicos. La autora cita
como teoricos del conflicto ambiental disertan desde diversas posiciones epidemiologicas
sobre el término conflicto; los que se ubican en el pensamiento clasico refieren el
conflicto como algo innato a la interaccidon social, necesario para su evolucion porque
vienen generados por la incompatibilidad entre los seres humanos. Los que piensan en el
término de una forma mas critica lo definen como el resultado de la estructura econdémica
y de poder de la sociedad capitalista, que se resolvera con el cambio, transformacion del
modo de relacion, participacion de los actores en la sociedad y fundamentalmente en la
equidad y oportunidad para las decisiones en el desarrollo. Esta vision propone que el
modelo dominante actual de apropiacion, construccion, control y utilizacion de la
naturaleza debe ser desafiado para evitar que el futuro de esta sociedad humana siga
enfatizando en sus peores aspectos, no solo la destruccion del entorno natural, sino
también, la desigualdad social, la guerra, el empobrecimiento bioldgico y humano, entre
otros. (Representantes del pensamiento critico: Murray Bookhim y Joan Martinez Alier).

Segun Patricia Quintana (s.f.), los conflictos ambientales se caracterizan por:

e Son interdisciplinarios porque mas que meras disputas por impactos ambientales,
son conflictos de caracter politico, en los que su constitucion y resolucion depende
basicamente de la relacion de fuerzas entre las partes o actores involucrados, y no
solo de los factores técnicos o cientificos presentes en una situacion determinada o
requerida para solucionar un problema ambiental.

e Su grado de complejidad estd determinado por la combinacién de violencia
potencial o real, de una escasa capacidad de didlogo y de compromiso, por la
heterogeneidad de los actores y por la importancia econdmica y militar de la zona
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donde se desarrollan.

e Relaciona a los actores segun dos modalidades de interaccion: las alianzas
(convergencia de proyectos e intereses fundamentales) y las oposiciones. Es decir,
que ubica en extremos las relaciones humanas y no se toleran las diferencias de
opinidn, percepcion e interés.

e Generalmente los principales actores implicados en los conflictos ambientales son
el Estado y la sociedad civil, ya que mientras el Estado defiende que el desarrollo
debe estar centrado en la globalizacion econdmica orientada por una voluntad
politica centralizada, para la sociedad civil significa ante todo una lucha contra la
pobreza con miras a satisfacer las necesidades de las poblaciones nacionales.

e Se fundan en necesidades culturales, como la del desconocimiento de la identidad
de los actores que estan siendo marginados de las decisiones ambientales que los
afectan en un territorio especifico.

e De todos los conflictos ambientales que se suscitan en un territorio especifico,
solo uno de ellos es el que representa el choque central. Por tanto identificar el
conflicto central e incidir en su manejo, permite superar consecuentemente los
efectos secundarios del mismo.

Tipos de conflicto ambiental

Quintana (s.f.) expone una clasificacion para los conflictos.

e Conflictos por divergencia de intereses: tienen su origen en la disputa por
intereses realmente divergentes o que han sido interpretados como tales. Estos
conflictos surgen frecuentemente cuando los participantes del mismo, exigen a los
otros renunciar a sus intereses, a fin de imponer los propios.

e Conflictos por problemas de datos: en los casos en los que falta la informacion
necesaria para la toma de decision, cuando las personas estan mal informadas, o
cuando esta en discusion la relevancia de los datos con que se cuenta o su
interpretacion. Hay conflictos que pueden en gran parte superarse con el
suministro de informacién adecuada y confiable.

e Conflictos por divergencia de valores o de enfoque: se originan por la existencia



de wvalores o sistemas de creencias diferentes. Los wvalores se basan en
convicciones sobre lo correcto e incorrecto, lo bueno y lo malo, lo justo e injusto.
Valores diferentes no deberian necesariamente acarrear conflictos.

e Conflictos por problemas estructurales: son causados por determinados modelos
de relacion entre instituciones o individuos. A menudo son los responsables del
conflicto o los agravantes factores externos a los grupos involucrados.

Fases de un conflicto ambiental

Quintana (s.f.) plantea las siguientes fases de un conflicto ambiental.

1. Cooperacion: Es una etapa de armonia, en el que los actores que participan en la
gestion ambiental conciertan las estrategias de superacion de problemas y mejoramiento
de las condiciones de vida local. Los procesos se caracterizan porque la cogestion permite
que las acciones se desarrollen mediante el didlogo directo, en expresion de actitudes
solidarias y colaborativas.

2. Indiferencia: se percibe por parte de uno de los actores o un bloque aliado de ellos, la
negligencia para superar obsticulos o problemas ambientales identificados. Son
caracteristicas en esta etapa, la presencia de actitudes de rechazo a la concertacion de
decisiones que afectan el desarrollo de una colectividad. El actor contrario, generalmente
el mas vulnerable siente su confianza debilitada, a partir de actuaciones no acordadas en
la ejecucion de los proyectos.

3. Competencia: existe contraste entre dos modelos de gestion ambiental polarizada,
opuestos, que se disputan un espacio de reconocimiento social y legitimidad politica.
Generalmente uno de los actores busca aumentar sus ganancias econdmicas mediante
liderazgo en el mercado.

4. Tension en aumento: las partes en conflicto dificilmente perciben superar sus
diferencias mediante el dialogo directo o concertacion, ya que la deslegitimacion social a
las que se han acudido los actores sociales para desconocer el valor del otro, mediante los
medios de comunicacion principalmente, han logrado distanciarse y desprestigiar sus
actuaciones. En este caso, las decisiones son tomadas de manera vertical por parte de
quienes ostentan el poder.

5. Conflicto : confrontacion de intereses, valores, opiniones respecto a una situacion
especifica, que dificulta o interfiere en el alcance de objetivos o propositos, 13 de dos o
mas partes. Es la expresion de inconformidad a partir de desacuerdos en los hechos que
suceden frente a una situacion, en la interpretacion de los mismos, en la distribucion de
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recursos, en la participacion de instancias de poder, en la forma de interactuar en una
situacion, entre otros.

6. Crisis: el conflicto se ha agudizado de tal forma que se manifiesta en acciones
violentas. Cada actor utiliza la fuerza, la agresion verbal y fisica. La polarizacion ha
alcanzado tal nivel de reaccidn, que el odio se manifiesta hasta con la entrega de la vida
misma, en pro de la defensa de los intereses en disputa.

JUSTICIA AMBIENTAL

El concepto de justicia ambiental se ha desarrollado desde diferentes enfoques. Para
algunos podra implicar igual calidad del medio ambiente para todos, para otros podra
requerir de ciertos minimos ambientales que la legislacion debe garantizar. Sin embargo,
se puede coincidir en que todos estos enfoques han contribuido a crear un “movimiento
social por la justicia ambiental”, que se ha instalado con fuerza en la discusion publica de
EE.UU. y, en menor medida, también en Europa. En la década de los setenta, grupos
ambientalistas redireccionaron el enfoque tradicional a uno de preocupacion frente a la
calidad de vida de poblaciones afectadas por los dafios ambientales, causados por el gasto
de los recursos naturales. El movimiento busca garantizar la reparticion equitativa de
beneficios y responsabilidades ambientales. (Herve, 2010).

Herve expone que el movimiento ambientalista moderno norteamericano, que hace suyo
el concepto de justicia ambiental, propone tres diferentes etapas. La primera etapa tuvo
lugar a comienzos del siglo XX, y su objetivo principal fue la conservacion de los
recursos naturales y la proteccion del medio ambiente. La segunda etapa comenzé durante
los afios sesenta, y su objetivo fundamental fue la obtencion de reformas legislativas y el
desarrollo regulatorio en materia ambiental. La tercera y ultima etapa tuvo su origen a
fines de los afios setenta y su objetivo central ha consistido en llevar adelante demandas
colectivas para proteger la salud humana de los efectos adversos de la contaminacion del
aire, del agua, de los pesticidas y sustancias quimicas producidas por las industrias. Es
decir, el movimiento ambientalista norteamericano evolucion6 desde constituir un grupo
compuesto esencialmente por conservacionistas y abogados, a transformarse en un
movimiento social comunitario que aboga por los derechos y por la justicia ambiental.

La justicia ambiental incluye elementos sociales y medioambientales en su ambito de
aplicacién, y como seialan Arriaga y Pardo (2011), este concepto reconoce la
desigualdad en la distribucion espacial y social, y por lo general son los grupos
identificados con perfiles socioecondmicos bajos los que sufren de una mayor carga de
impactos ambientales.

Herve, 2010. Senala que se establecid la obligacion de que por lo menos, mediante toda
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agencia federal debia desarrollar estrategias para lograr la justicia ambiental, mediante
por lo menos las siguientes acciones:

1. La identificacién de los efectos negativos desproporcionadamente altos en la salud
humana y el medio ambiente, de sus programas, politicas y actividades relacionadas con
grupos minoritarios o de bajos ingresos.

2. La promocion de la aplicacion de los estatutos y estdndares ambientales y de salud en
areas con poblacion de bajos ingresos o de minorias raciales.

3. Asegurar mayor participacion publica.

4. Mejorar la investigacion y la informacion relacionada con la salud y el ambiente de las
poblaciones de bajos ingresos y grupos minoritarios.

5. Identificar modelos diferenciados de consumo de recursos naturales dentro de las
poblaciones de bajos ingresos y grupos minoritarios.

Segiin Dominique Herve (2010), se consideran como elementos propios de la justicia
ambiental, el elemento “ecologico” y el elemento “colectivo”, los cuales aportan a la
construccion de una mejor definicion para el término.

e Elemento ecologico.

Hasta ahora los elementos de la justicia ambiental que se han explicado se refieren a una
relacion entre seres humanos. Aquellos que consideran que la justicia ambiental incluye
también la relacion de los seres humanos con el mundo natural postulan el concepto de
“Justicia ecologica”. Para algunos autores, sin embargo, la relacion de los seres humanos
con el resto del mundo natural no es un asunto de la “justicia” sino que son de la “moral”
o de la “ética”. El objetivo de esta parte del trabajo es presentar los argumentos que se
han esbozado para determinar si las responsabilidades y obligaciones que se tienen con el
futuro y el resto del mundo natural pueden incluirse dentro del concepto de “justicia”, y
en particular de “justicia ambiental”.

e Elemento colectivo.

En general, la teoria de la justicia se ha elaborado desde una perspectiva liberal que
considera la justicia respecto de los “individuos”, y no en relacion con los “grupos” o
“comunidades”. Sin perjuicio de ello, es evidente que muchas injusticias se cometen con
respecto a ciertos grupos vulnerables mas que respecto de los individuos que las
conforman. De ahi que algunos autores hayan querido abordar de manera mas amplia el
elemento de las “capacidades”, considerando que debe incluir también la forma de
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realizacion de los grupos y comunidades. En efecto, la realidad lleva a concluir que los
propios grupos demandan justicia respecto de sus respectivas comunidades como tales.
En cuanto a la justicia ambiental esta es una de las caracteristicas claves. Las situaciones
de injusticia ambiental se producen respecto de grupos y comunidades antes que
individuos.

En el documento de Herve (2010) se presentan elementos que extrapolan a la justicia
ambiental, los cuales permiten una conceptualizacion apropiada.

1. Equidad o justicia distributiva. Para Rawls, citado por Herve en el documento, la
justicia hace referencia al estandar sobre el cual los aspectos distributivos basicos
de la sociedad deben ser evaluados. El argumenta que los individuos deben
plantearse dos principios de justicia: el primero debe ser que todos los individuos
tienen los mismos derechos politicos, que son denominados como libertades
basicas; el segundo es que la inequidad econémica y social debe beneficiar a toda
la poblacion. Para Rawls el concepto de “justicia” comprende el de “equidad”, lo
cual implica que la distribucion social debe aplicarse para la reparticion justa de
bienes econdomicos, sociales y politicos.

2. El reconocimiento. Young y Fraser, autoras citadas por Herve, promueven la idea
de realizar una evaluacion a las causas de la inadecuada distribucion social; para
ellas, la razéon de la inequidad es la falta de reconocimiento por parte de la
sociedad y a nivel politico, lo cual se manifiesta por medio de la desvalorizacion
individual y cultural de determinadas poblaciones.

3. Participacion. Este factor se considera principal para la justicia, consiste en un
proceso necesario para la justicia ambiental para lograr un mayor reconocimiento
y mejor distribucion.

4. Capacidades. Herve (2010) cita a Sen y Nussbaum, postulan una teoria que
sostiene que se debe evaluar si una distribucion es justa, considerando las
capacidades, las posibilidades de realizacion de una persona en la sociedad y el
bienestar de esta. Entonces, la justicia no hace referencia a la cantidad, es tener lo
necesario para llevar una vida conforme a las decisiones propias de cada
individuo.

Para este proyecto, se adopta la definicion de justicia dada por Herve, 2010.

“La distribucion equitativa de las cargas y beneficios ambientales entre todas las personas
de la sociedad, considerando en dicha distribucién el reconocimiento de la situacion
comunitaria y de las capacidades de tales personas y su participacion en la adopcion de
las decisiones que los afectan” (p.17).
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Gobernanza

Claire cita al banco mundial con la definicion de gobernanza.

“La gobernanza es una gestion imparcial y transparente de los asuntos publicos, a través
de la creacion de un sistema de reglas aceptadas como constitutivas de la autoridad
legitima, con el objetivo de promover y valorizar valores deseados por los individuos y
los grupos (World Bank, 1992).

La anterior concepcion restringe a la gobernanza como una herramienta de evaluacion de
las capacidades técnicas de un gobierno y su poder de produccion econdmico; se limita al
funcionamiento institucional y de sus resultados. En nombre de la gobernabilidad se han
articulado politicas de ajuste econdomico, de flexibilidad laboral, de privatizacion y
desnacionalizacion de la economia. Se han practicado politicas sociales y reformas del
Estado adoptando medidas cada vez mas represivas y autoritarias a fin de mantener el
orden y garantizar la paz social necesaria para aplicar proyectos de corte liberal (Roitman,
2002).

La gobernanza segun la Unidon Europea: “las reglas, los procedimientos y las actitudes
que influyen sobre el ejercicio de los poderes a nivel europeo, en particular, desde el
punto de vista de la apertura, de la participacion, de la responsabilidad, de la eficiencia y
de la coherencia”. (Comision Europea, 2001).

En el documento de Whittingham (2010), cita a Plumptre y Graham (1999) plantean que
gobernanza es un concepto que ha pasado de la oscuridad relativa a la popularidad, entre
1990 y hoy. La mayoria de quienes lo utilizan se refieren a formas de tomar decisiones,
pero no todos coinciden en cémo son o deben ser estas formas. Una de las acepciones
mas utilizadas inicialmente, afirmaba que, gobernantes son el arte de manejar sociedades
y organizaciones; esta definicion ha sido criticada por ser una expresion de formas de
gobernanza muy jerarquicas y de control, y, para muchos, esta definiciéon no se adecua a
los nuevos patrones que emergen de los esfuerzos de democratizacion y
descentralizacion, ni al paradigma de democracia deseado.

Gobierno abierto

“Un gobierno abierto, es un gobierno que abre sus puertas al mundo, co-innova con todos,
especialmente con los ciudadanos; comparte recursos que anteriormente estaban
celosamente guardados, y aprovecha el poder de la colaboracion masiva, la transparencia
en todas sus operaciones, y no se comporta como un departamento o jurisdiccion aislada,
sino como una estructura nueva, como una organizacion verdaderamente integrada y que
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trabaja en red”. (Don Tapscott, 2010).

“El concepto de gobierno abierto se ha ido configurando como un paradigma para
entender y gestionar lo publico. Desde esta perspectiva, se insta a abrir las ventanas de la
administracion publica con el objetivo de dar mayor transparencia a la informacion
publica, incluir a la ciudadania por medio de la auditoria o control social y de su
participacion en la formulacion de politicas publicas y disefiar e implementar soluciones a
los problemas comunes a través de un trabajo colaborativo entre la sociedad civil, el
Estado y el sector privado. Todo esto, con la ayuda de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones y la innovacion” (Ibarra, 2017).

En el gobierno abierto segiin Cepal, se plantean tres pilares principales que son: La
transparencia, la apertura y la cooperacion.

1. La transparencia gubernamental consiste en que la informacién sobre las
actividades de los organismos publicos sea creada y esté a disposicion del publico,
con excepciones limitadas, de manera oportuna y en formatos de datos abiertos sin
limites para la reutilizacion. Esto incluye la divulgacion de informacion en
respuesta a las solicitudes de la ciudadania y de manera proactiva, a iniciativa
propia de las entidades publicas. Ademds de que la informacion clave acerca de
los entes privados esté¢ disponible ya sea directamente o a través de organismos
publicos.

La transparencia posee ciertos estandares Seglin la Open Government Standards.

e Derecho a saber: Que los gobiernos reconozcan el derecho fundamental de los
ciudadanos a acceder a la informacion, con excepciones limitadas, y que faciliten
informacion en respuesta a las solicitudes y de manera proactiva.

e Toda la informacion, de todos los organismos publicos: Que el derecho de acceso
a la informacion sea aplicado a toda la informacién en poder de organismos
nacionales y supranacionales, incluidos todos los organos que desempefian
funciones publicas y que operan con fondos publicos (esto incluye a los poderes
legislativo y judicial, y las empresas privatizadas que ejercen funciones publicas
asi como las entidades privadas que posean informacion relacionada con o que sea
necesaria para la proteccion de los derechos humanos).

El acceso es la regla, el secreto es la excepcion: La informacion puede ser retenida solo si
su divulgacion podria causar un dafio demostrable a intereses legitimos de lo permitido
por el derecho internacional, y solo después de considerar el interés publico en dicha
divulgacion. Estos intereses deben ser protegidos de manera clara y especificamente
definidos en la legislacion nacional, y deben aplicarse sobre una base de caso por caso.
Las mismas excepciones para mantener la informacién divulgada en respuesta a las
solicitudes de acceso a la informacion y que se describen de forma proactiva, incluso bajo
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las politicas de datos abiertos.

Publicacion proactiva: Que las entidades publicas deban publicar de manera proactiva
informacion de interés publico, haciendo los esfuerzos necesarios para asegurar el acceso
facil, rapido, efectivo y practico a dicha informacion.

De caracter gratuito y libre para su reutilizacion: Que la informacion se haga publica sin
cargo (el estandar internacional prevaleciente es que las solicitudes de informacion son
gratuitas y los unicos cargos que se pueden aplicar son aquellos costes por copiar o costes
asociados con la entrega de informacion) y sin limites en reutilizacion, incluyendo los
impuestos por las licencias u otras restricciones; el derecho a la reutilizacion de la
informacion publica estd en consonancia con el acceso a la informacién y es parte del
derecho fundamental a la libertad de expresion.

Formatos abiertos: La informacion almacenada electronicamente debe ser entregada a
quienes lo soliciten por via electronica y en un formato abierto. La informacion publicada
proactivamente siempre debe estar disponible en formatos abiertos a todo evento.

Recopilacion de informacion: que los organismos publicos y las entidades privadas que
entran en el ambito de aplicacion del derecho de acceso a la informacion deben recopilar
la informacidon necesaria para la participacion publica y la rendicion de cuentas. Deben
asegurarse de que esta informacion se compila de una manera oportuna, actualizada
periddicamente, y que sea clara, completa y comprensible.

Mecanismo/Entidad de Supervision Independiente: Que el derecho de acceso a la
informacion sea supervisado por un organismo independiente que revise su
cumplimiento, y que pueda llevar a cabo investigaciones de oficio, recibir y decidir sobre
denuncias de los ciudadanos, que esté facultado para ordenar medidas apropiadas
asegurando el cumplimiento y la imposicion de las sanciones correspondientes si
correspondiesen.

2. La participacion ciudadana es lo que sustenta y sostiene al Gobierno Abierto.
Constituye la base de muchos de los otros temas vinculados a las politicas de
gobierno abierto, la ciudadania activa suele ser un enlace vital entre la
transparencia y la rendicion de cuentas. Sherry Arnstein (1969) defiende que la
participacion ciudadana, cuando no es pura impostacion, se convierte en un
elemento de redistribucion del poder, es decir, en un eje transversal a los tres
poderes definidos por Montesquieu, quien situa al ciudadano como comienzo y
final del proceso politico, es decir, en su comienzo mediante el voto, eligiendo a
sus representantes, y al final del mismo ejerciendo tareas de control de la gestion e
impidiendo desviaciones del mandato. Por lo tanto, aumentar la participacion
implica redistribuir el poder.
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Segun la Open Government Standards, los estandares de participacion ciudadana son los
siguientes:

Apertura: Promover consultas publicas ampliamente, incluso por Internet, listas de
correo, anuncios publicos y medios de comunicacion, animando a todos a participar y en
particular, a los grupos de interés comprometidos.

Plazos claros y razonables: Que los procesos participativos estén estructurados de manera
para asegurar el tiempo suficiente para permitir que las partes interesadas puedan
aprender acerca de la consulta, revisar los materiales, preparar y garantizar la calidad de
los aportes considerados.

Informacién completa, clara y comprensible: Que los materiales de apoyo disponibles
para los servidores publicos involucrados en los procesos de toma de decisiones se
pongan a disposicion de los ciudadanos; que los principales datos y su andlisis deban ser
presentados en una forma que sea accesible y comprensible para el publico.

Colaboracion activa: Que los organismos publicos sean proactivos en sus interacciones
con el publico, estableciendo multiples canales para obtener informacion (por ejemplo,
consultas en linea, audiencias publicas, grupos focales), garantizando asi que todos los
interesados tengan la oportunidad de participar, y que el debate en torno a un problema
pueda evolucionar y madurar con el tiempo.

Procedimientos de trabajo claros: Que las reglas sobre la forma de participar en las
consultas sea clara, junto con la definicion de plazos y como deben ser suministrados los
comentarios que deberan enviarse a la autoridad publica, asi como los lugares y fechas de
las audiencias publicas y la manera de obtener invitaciones para asistir y participar.

Empoderamiento: Que los procesos participativos tengan por objeto colocar la decision
final en manos del publico. Todos los comentarios recibidos deben ser cuidadosamente
revisados y las perspectivas presentadas deben incorporarse en la documentacion sobre la
decision final. Una justificacion detallada debe ser entregada sobre el porqué y el como se
han tenido en cuenta las opiniones del publico.

Transparencia y rendicion de cuentas: Informes sobre las respuestas recibidas, y sobre
quienes participaron con comunicaciones escritas o en audiencias publicas, junto con las
principales observaciones presentadas, y el razonamiento por escrito explicando como los
comentarios recibidos se tuvieron en cuenta, debiendo estar todo ello disponible en un
lugar de facil acceso para que cualquier miembro del publico pueda encontrarlo y
consultarlo.

3. La cooperacion. La cooperacion técnica permite traducir los resultados de esas
labores en acciones e intervenciones de caracter operativo, y asi aportar insumos y
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recomendaciones para el disefio y la implementaciéon de opciones de politica
publica en los ambitos econdmico, social y ambiental con una vision integrada del
desarrollo en los paises de América Latina y el Caribe.

La OCDE define el gobierno abierto como “una cultura de gobernanza basada en politicas
publicas y practicas innovadoras y sostenibles que se basan a su vez en unos principios de
transparencia, rendicion de cuentas y participacion que promueven la democracia y el
crecimiento inclusivo”. Segin la OCDE, una estrategia de gobierno abierto solamente
sera efectiva si cuenta con el apoyo de un entorno favorable apropiado. Su éxito
dependera de un marco legal y normativo que establezca las reglas, marque los limites y
proporcione los derechos y las obligaciones tanto para los gobiernos como para los
actores implicados. Dado que una estrategia de este tipo atraviesa areas de politica
publica distintas, aunque interrelacionadas, el rol activo del Centro de Gobierno también
se requiere para garantizar liderazgo y ofrecer una coordinacion efectiva. Por tltimo, la
implementacion correcta de las estrategias y las iniciativas de gobierno abierto depende
de los recursos financieros y humanos adecuados, junto con una utilizacion estratégica de
las herramientas de gobierno digital y de innovacion del sector publico.

Sistemas socio ecologicos SSE y Sistemas policéntricos.

Farhard, 2012. Cita a (Berkes y Folke, 1998) quienes exponen que el término SSE se
utiliza para referirnos a un concepto holistico, sistémico e integrador del “ser
humano-en-la naturaleza”. Por tanto se entiende como un sistema complejo y
adaptativo en el que existen distintos componentes culturales, politicos, sociales,
economicos, ecoldgicos, tecnoldgicos, etc, estan interactuando (Resilience Alliance,
2010). Esto implica que el enfoque de la gestion de los ecosistemas y recursos
naturales, no se centra en los componentes del sistema sino en sus relaciones,

interacciones y retroalimentaciones.

Hacia principios del s. XIX, J. H. von Thiinen desarrolld6 un modelo muy sencillo para
explicar la localizacion de las actividades agricolas, bajo los supuestos de una llanura
isotropica,un sistema unico de transporte, costos proporcionales a la distancia, un nico
centro en la ciudad y un hinterland agricola. Planteé que para cada tipo de produccion
(tomates, trigo, ganado, etc.) —con diferente rentabilidad por unidad espacial— existia
una curva diferente de renta-localizacion. Su principal aporte, fue proponer que la renta
varia con la distancia al mercado central, lo que explicaba por qué el suelo tenia
diferentes usos y una estructura especifica (R. Camagni, 2005; Dicken y Lloyd, 1990).

Por otra parte, con relacion a los sistemas policéntricos, de acuerdo con Ostrom (2009), el
término ‘policéntrico’ connota muchos centros de toma de decisiones que son
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formalmente independientes entre si. La gobernanza policéntrica como concepto aplicado
para analizar los problemas de accidn colectiva, surge de la investigacion sobre servicios
urbanos, para después aplicarse al estudio de los recursos naturales (Nagendra y Ostrom,
2012 citados por Gonzalo, Ballesteros y Fernandez, 2015, p. 16). La vision policéntrica
permite cuestionarse sobre las interacciones y resultados que se presentan en distintos
niveles, para comprender como instituciones policéntricas aportan o limitan la
innovacion, el aprendizaje, la confianza, los niveles de cooperacion de los participantes y
el logro de resultados mas efectivos, justos y sostenibles en diferentes escalas (Ostrom,
2010 citada por Gonzalez et al, 2015 p. 16). Esta vision enfatiza la capacidad de los
usuarios de auto organizarse y gestionar sus propios recursos, también resalta la
importancia de adaptar las normas a un contexto especifico pues no existen reglas de
igual validez para cualquier entorno.

Segin Gonzalez (2015) para alcanzar una adecuada gestion de los recursos, plantea que
deben seguir las reglas disefiadas por Elinor Ostrom para impedir el deterioro de los
denominados bienes comunes:

Limitar el recurso comun y sus posibles usuarios.
Coherencia entre las reglas de apropiacion y provision de acuerdo con los
contextos locales.

e Garantizar la existencia de mecanismos de eleccion colectiva que permitan la
participacion en la adopcion y modificacion de las reglas creadas.

e C(Contar con mecanismos de monitoreo que permitan que los individuos que
monitorean el recurso sean responsables ante los usuarios.

e Sistema de sanciones graduales, de modo que las sanciones por la violacion de las
reglas son bajas, deben existir mecanismos locales, rapidos y de bajo coste para
resolver conflictos.

e Los derechos de los usuarios para adoptar sus propias reglas no deben estar
restringidos por las autoridades externas.

e Cuando un recurso comun estd muy conectado con un sistema socio ecologico
mas grande, las actividades de gobernanza deberan estar organizadas en multiples
capas anidadas.

Otros autores sugieren la dimension temporal del policentrismo como una evolucién
natural de un estado mono a uno policéntrico. Ya Anas, Arnott, y Small (1998) habian
apuntado que en afos recientes, las ciudades habian pasado por un proceso de
descentralizacion derivando en una forma mas policéntrica. La nueva estructura urbana se
asume como un proceso dindmico resultado de una mayor mundializacion y un mayor
crecimiento urbano (Jenks et al., 2013), siendo las estructuras policéntricas el tipo de
estructuras emergentes caracteristicas del siglo XXI (Hall y Pain, 2006).

Marco contextual
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Localidad La Candelaria (17)
El Plan Ambiental Local, en su version actual 2017-2020, caracteriza a la localidad:
La localidad de La Candelaria, considerada como monumento nacional del centro
historico, es la localidad mas pequefia de Bogota. Su limite al norte, sur, este y oeste es la

localidad de Santa Fe.

Figura 1. Localizacion de La Candelaria en el area urbana de Bogota.
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Fuente. Alcaldia Mayor de Bogota.

La Candelaria fue constituida por la Ley 1 de 1992, la cual reglamento la division
territorial del Distrito Capital y le asigné la nomenclatura de localidad 17, como
reconocimiento de su importancia que lo denomina como centro historico, cultural y
arquitectonico de la ciudad. En la historia de la localidad, se encuentra la fundacion de la
ciudad de Bogot4 por Gonzalo Jiménez de Quezada, en la plaza del chorro de Quevedo.
Actualmente la localidad de La Candelaria es considerada como el sector mas antiguo de
la ciudad y la unica localidad que cuenta con una sola Unidad de Planeacion Zonal
(UPZ), llamada como UPZ 94. Se compone de siete barrios, que son: Barrio La
Catedral, Centro Administrativo, Las Aguas, La Concordia, Santa Barbara, Belén y
Egipto.

La localidad ocupa una porcion del piedemonte de los cerros de Guadalupe y Monserrate,
en el contacto entre éstos y el llano fluvial de la Sabana de Bogota. Tiene una temperatura
media de 14 grados centigrados y una humedad relativa media en los meses secos del
69%. La precipitacion media anual de la localidad oscila entre 1.050 mm anuales en el
extremo occidental, hasta mas de 1.150 mm en el borde oriental, en el sector de El
Molino y la Quinta de Bolivar. La Red Hidrogréfica de la localidad de La Candelaria esta
conformada por numerosas quebradas que nacen en los cerros orientales de la ciudad en
la localidad de Santa Fe, siendo las mas significativas Quebrada Padre Jesus, Quebrada

24



San Bruno, Quebrada Roosevelt. Entre 1999 y 2001 se construyé el Eje Ambiental
recuperando el trazado original del rio sobre una serie de piletas, al modo de una gran
fuente. Y como gran sendero peatonal de ladrillo acompafiado por el canal del rio San
Francisco y arborizado con especies de flora nativa como la palma de cera y pimientos
muelles.

La localidad de la Candelaria es considerada patrimonio arquitectonico por su gran
riqueza en construcciones coloniales, que se estd integrando con el desarrollo
arquitecténico moderno en proceso. Esta localidad reune un potencial histérico, cultural y
arquitectonico que favorece su desarrollo turistico y econdmico. El sistema fisico natural
de la Localidad de la Candelaria ha tenido una gran influencia antropica desde el inicio de
su historia, lo que ha ocasionado un deterioro de su riqueza o patrimonio natural,
disminuyendo la calidad de vida de sus habitantes. En La Candelaria se encuentran
numerosos equipamientos culturales, entre los que se destacan centros culturales,
bibliotecas, museos y salas de teatro, las cuales presentan gran concentracion al interior
de la localidad y le otorgan un ambiente cultural por excelencia. La Candelaria ofrece a la
ciudad una significativa oferta cultural, que se complementa con la variedad de
organizaciones culturales de diverso orden y nivel de trabajo, que permiten transmision y
conservacion del conocimiento, fomento y difusion de la cultura y fortalecimiento y
desarrollo de las relaciones y los fundamentos de la vida en sociedad. Entre el inventario
de lugares catalogados como Patrimonio Cultural de la ciudad se encuentra: En la
arquitectura doméstica estan: la Quinta de Bolivar, la Casa de los Comuneros, la Casa de
la Independencia, la Casa del Marqués de San Jorge, la Casa de Poesia Silva, el Palacio
Echeverri. En la arquitectura religiosa, se pueden citar: Santa Barbara, El Carmen, Santa
Clara, San Ignacio, la Catedral Primada, la Capilla del Sagrario, las iglesias San Agustin,
La Candelaria, y la iglesia y el claustro de Las Aguas. En cuanto a los institucionales se
destacan: la Casa de Narifio, y el Edificio Liévano, el Palacio de San Carlos.

En el marco del Plan de Desarrollo Distrital, se abordara la Gestion Integral de Riesgos, a
través de un Programa que busca reducir la vulnerabilidad ciudadana y del territorio
frente a situaciones de emergencia y cambio climatico. En la localidad de la Candelaria
existen varios factores causantes de riesgo ambiental como es la amenaza de remocion en
masa en los suelos inestables en los barrios altos de la localidad. La disposicion
inadecuada de residuos solidos en diferentes sectores de la localidad con efectos para la
salud de la poblacion afectada. De acuerdo con la clasificacion de amenaza de remocion
en masa dada por el DPAE y DAPD la mayor parte de las areas en zonas de remocion en
masa se encuentra localizada en amenaza media, involucrando 114 manzanas de la
localidad en los barrios colindantes con los cerros orientales. El consejo local de gestion
del riesgo en el cual se coordinan y se articulan institucionalmente todas las acciones para
la gestion del riesgo en la localidad, atencidn y prevencion de emergencias, atencion a los
puesto de mando unificado (PMU) y cambio climatico y como equipamiento estd la
estacion de bomberos en el barrio Egipto.
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Localidad Santa Fe (03)

El Plan Ambiental Local, en su version actual 2017-2020, caracteriza a la localidad:

La localidad de Santa Fe es la nimero 03 de la ciudad. Esta Localidad se divide en 78
barrios, organizados en 5 Unidades de Planeaciéon Zonal UPZ y 1 Unidad Planeacion
Rural UPR, tiene una extension de 4.517,1 hectareas (ha), de las cuales la mayor parte
corresponde a suelo rural protegido (3.820,6 ha), mientras que el suelo urbano abarca
696,5 ha. La UPZ mas extensa es Lourdes (200 ha),seguida de Las Nieves (173 ha),
Sagrado Corazén (146 ha), Las Cruces (92 ha) y finalmente La Macarena (86 ha).

Figura 2. Clasificacion de UPZ de la localidad de Santa Fe.

EANTA FE
CRASIFICAC KON O LEr

Fuente. Secretaria Distrital de Bogota.

Tabla 1. UPZ de la localidad de Santa Fe.

Ell Sagrado Corazn
a2 La Macarena

a3 | as Nisves

a5 | as Cruces

96 | ourdes




Fuente. Plan Ambiental Local de la Alcaldia de Santa Fe.

La Localidad de Santa Fe presenta dos unidades claramente distinguibles: la zona baja o
plana y la zona montafiosa, compuesta por formaciones sedimentarias de rocas arenosas,
duras y resistentes a la erosion y por rocas arcillosas blandas. En esta localidad se
encuentra la cuenca alta del rio Teusacd, el cual nace en la laguna del Verjon, el Paramo
de Cruz Verde y cuenta con los siguientes tributarios: quebrada el Verjon, Montafiuela,
Honda, Farias, el Barrito, Barro Blanco, el Leon y La Centella. En la localidad se puede
observar un sistema hidrico conformado por tres corrientes principales, como son: el rio
Arzobispo, San Francisco y San Agustin donde vierten sus aguas las quebradas Santo
Domingo, Las Brujas, Roosevelt, Padre Jestis, Manzanares, Chorredén, Santa Isabel,
Lajas, San Bruno, Machon del diablo y Choachi. Igualmente se identifican zonas de
captacion, recarga y un cordon de condensacion o bosque de niebla, en las partes altas por
encima de los 3200 m s.n.m.

La Politica Ambiental de la Localidad de Santa Fe, segun sus competencias y
responsabilidad con el ambiente, a través del mejoramiento continuo de cada uno de los
procesos y procedimientos, se enfoca en desarrollar acciones integrales de manejo y
gestion ambiental, con el objetivo de mitigar los impactos ambientales generados.

Entre los Conflictos socio ambientales para los habitantes de la localidad, derivados de
condiciones ambientales inadecuadas en espacios publicos y de vivienda relacionados con
hacinamiento, manejo inadecuado de residuos so6lidos, vertimiento de residuos liquidos,
tenencia inadecuada de animales de compania, acumulacion de material de reciclaje,
debilidad en practicas en saneamiento basico en las UPZ 92, 93, 95 y 96. Los territorios
Ambientalmente Saludables, ejecutan sus intervenciones de manera articulada y basados
en las ocho lineas de acciéon como ejes tematicos base de la politica, acciones
complementarias a la Vigilancia de la Salud Ambiental, la cual se enmarca en la
Vigilancia en Salud Publica, definida en el Decreto 3518 de 2006 en su articulo 3 como la
“Funcion esencial asociada a la responsabilidad estatal y ciudadana de proteccion de la
salud, consistente en el proceso sistematico y constante de recoleccion, analisis,
interpretacion y divulgacion de datos especificos relacionados con la salud, para su
utilizacion en la planificacion, ejecucion y evaluacion de la practica en salud publica”; en
este orden de ideas y como resultado de las intervenciones de la vigilancia sanitaria en sus
ocho e¢jes.

Marco legal

En la Tabla 2 se presenta el conjunto de las principales normatividad manejada en el
presente proyecto.
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Tabla 2. Marco normativo.

28

Norma

Contenido

Constitucién politica de
Colombia.

Norma de normas, marco regulatorio de derechos y
deberes, con el fin de fortalecer la unidad de la Nacion y
asegurar a sus integrantes la vida, la convivencia, el
trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad
y la paz, dentro de un marco juridico, democratico y
participativo que garantice un orden politico, econémico y
social justo, y comprometido a impulsar la integracion de
la comunidad latinoamericana. (Constitucion Politica de
Colombia, 1991).

Decreto 2591 de 2001.

Reglamenta la accion de tutela consagrada en el articulo 86
de la Constitucion Politica.

Decreto Ley 1421 de 1993.

Por el cual se dicta el régimen especial para el Distrito
Capital de Santa Fe de Bogot4, se dota de autonomia para
la gestion de intereses, permite la gobernacion por
autoridades propias, la ejecucion de competencias, la
administracioén de recursos y el establecimiento de tributos
para el cumplimiento de funciones y la participacion

en rentas nacionales.

Ley 1259 de 2018.

Establece la aplicacion del comparendo ambiental a los
infractores de las normas de aseo, limpieza y recoleccion
de escombros.

Decreto 3518 de 2006.

Crear y reglamentar el Sistema de Vigilancia en Salud
Publica -SIVIGILA-, para la provision en forma
sistematica y oportuna, de informacion sobre la dinamica
de los eventos que afecten o puedan afectar la salud de la
poblacion, con el fin de orientar las politicas y la
planificacion en salud publica; tomar las decisiones para la
prevencion y control de enfermedades y factores de riesgo
en salud; optimizar el seguimiento y evaluacion de las
intervenciones; racionalizar y optimizar los recursos
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disponibles y lograr la efectividad de las acciones en esta
materia, propendiendo por la proteccion de la salud
individual y colectiva.

Decreto 948 de 1995.

Contiene el Reglamento de Proteccion y Control de la
Calidad del Aire, de alcance general y aplicable en todo el
territorio nacional, mediante el cual se establecen las
normas y principios generales para la proteccion
atmosférica, los mecanismos de prevencion, control y
atencion de episodios por contaminacion del aire, generada
por fuentes contaminantes fijas y moviles, las directrices y
competencias para la fijacion de las normas de calidad del
aire o niveles de inmisioén, las normas basicas para la
fijacion de los estandares de emision y descarga de
contaminantes a la atmdsfera, las de emision de ruido y
olores ofensivos, se regulan el otorgamiento de permisos
de emision, los instrumentos y medios de control y
vigilancia, el régimen de sanciones por la comision de
infracciones y la participacion ciudadana en el control de la
contaminacion atmosférica.

Ley 1972 de 2019.

La presente ley tiene por objeto establecer medidas
tendientes a la reduccion de emisiones contaminantes al
aire provenientes de fuentes moviles que circulen por el
territorio nacional, haciendo énfasis en el material
particulado, con el fin de resguardar la vida, la salud y
goce de un ambiente sano.

Resolucion 627 de 2006.

Por la cual se establece 1la norma nacional de emision de
ruido y ruido ambiental.

Decreto Ley 2811 de 1974.

Por el cual se dicta el Cdédigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al medio ambiente.
Por el cual regula el manejo de los recursos naturales y los
demas elementos y factores que conforman el ambiente o
influyen en ¢€l. Reglamenta el manejo de residuos, basuras,
desechos y desperdicios. Coédigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al medio ambiente.

Ley 99 de 1993.

Ley General Ambiental de Colombia. Crea el Ministerio
del Medio Ambiente, reordena el Sector Publico encargado
de la gestién y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, y organiza el Sistema
Nacional Ambiental, SINA.

Ley 9 de 1979.

Cdédigo Sanitario Nacional.

Establece las normas sanitarias en lo que se relaciona a la
salud humana y los procedimientos y las medidas que se
deben adoptar para la regulacion, legalizacion y control de
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las descargas de residuos y materiales que afectan o
pueden afectar las condiciones sanitarias del ambiente.

Decreto 1697 de 1997.

Por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto
948 de 1995, que contiene el reglamento de proteccion y
control de la calidad del aire.

Decreto 1575 de 2007.

El objeto del presente decreto es establecer el sistema para
la proteccidn y control de la calidad del agua, con el fin de
monitorear, prevenir y controlar los riesgos para la salud
humana causados por su consumo, exceptuando el agua
envasada.

Acuerdo 58 de 1987.

Por el cual se dictan normas para el manejo,
administracion y control de la calidad del recurso hidrico
de jurisdiccion de la Corporacion Autdbnoma Regional de
las Cuencas de los rios Bogota, Ubaté y Suarez.

Resolucion 0631 de 2015.

Por la cual se establecen los parametros y los valores
limites maximos permisibles en los vertimientos puntuales
a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de
alcantarillado publico y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 931 de 2008.

Por la cual se reglamenta el procedimiento para el registro,
el desmonte de elementos de publicidad exterior visual y el
procedimiento sancionatorio correspondiente en el Distrito
Capital.

Resolucion 170 de 2009.

Por la cual se declara en Colombia el afio 2009 como afio
de los suelos y el 17 de junio como Dia Nacional de los
Suelos y se adoptan medidas para la conservacion y
proteccion de los suelos en el territorio nacional.

Ley Estatutaria 1757 de
2015.

Disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica”, cuyo objeto es:
“promover, proteger y garantizar modalidades del derecho
a participar en la vida politica, administrativa, econdmica,
social y cultural.

Decreto 2676 de 2000. El presente decreto tiene por objeto reglamentar ambiental
y sanitariamente, la gestion integral de los residuos
hospitalarios y similares, generados por personas naturales
o juridicas.

Decreto 3930 de 2010. Se prohibirda o condicionaran, la descarga de aguas

residuales o residuos LIquidos o gaseosos, provenientes de
fuentes industriales o domésticas, urbanas o rurales, en las
aguas superficiales, subterraneas, o marinas.
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Marco metodologico

El presente proyecto se enfoca en la recoleccion de datos con el fin de una investigacion
netamente cualitativa. Para este documento se llevd a cabo una intervencion en las
localidades de La Candelaria y Santa Fe, donde se realizé un estudio, recoleccion,
procesamiento de informacion y su respectivo analisis.

Lo primero fueron unas entrevistas para el levantamiento de la informacion primaria a
través de entrevistas posteriormente analizadas, para asi identificar las configuraciones
socio-ambientales de los conflictos presentes en la localidad de La Candelaria y Santa Fe,
teniendo como objetivo de generar posibles propuestas para mitigar las causas de los
conflictos determinados. Sin embargo, debido al enfoque de la presente investigacion, la
metodologia sera flexible a modificaciones posteriores, que permitan mejorar la calidad
de esta.

Estructura metodologica principal

La metodologia de este proyecto esta sujeta a modificaciones, debido a la flexibilidad en
relacion con el cumplimiento de las fases por la variabilidad y caracteristicas propias del
trabajo.

En la Tabla 3 se describe la metodologia relacionando las fases con los objetivos,
herramientas y actividades.

Tabla 3. Metodologia de trabajo del proyecto.

Fase Objetivos Actividades de los Instrumentos
especificos objetivos metodologicos
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Identificar y caracterizar
los conflictos ambientales
de las localidades de La
Candelaria y Santa Fe,
ubicadas en la ciudad de
Bogota.

Analisis de
contenido.

Fuentes
documentales.

Observacion no
participativa.

Entrevista.

Registro de
observaciones y
fotograficos.

Guia de entrevista.

Descripcion de los

Redaccion del

conflictos documento
identificados. investigativo.
Ubicacion geografica | Google maps y
de los conflictos Google earth.

identificados.

Determinar las | Identificacion de Fichas de funciones
diferencias y | actores. segun formato
semejanzas ODCA.
existentes en las
dinamicas de los
actores privados,
sociales e
institucionales frente
a los conflictos
ambientales en los
territorios.
Clasificacion de
actores.
Redes sociales.
Determinar el grado
de poder de cada
actor.
Identificar Cuadro de
diferencias y diferencias y
semejanzas. semejanzas.
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Proponer escenarios
de gestion y posible
manejo de  los
conflictos
ambientales
identificados.

Imposicion de
categorias de
analisis.

Analisis por
categoria.

Elaboracion de las
propuestas

Redaccion de las
propuestas.




Descripcion de instrumentos metodologicos

Para recolectar la informacidon de este trabajo, se realizaron entrevistas entre diferentes
actores, los aportes de los entrevistados, seran citados textualmente, debido a que son
transcripciones textuales de los datos obtenidos.

Fase 1.

Esta primera fase tiene como objetivo establecer las caracteristicas de los territorios
objeto de estudio para proporcionar la descripcion tedrica de los conflictos y la ubicacion
geografica de los mismos en un mapa.

1. Fuentes documentales.

Documentos auditivos: audios.

Documentos de caracter iconico: diapositivas, peliculas, fotografias.

Medios impresos: articulos, periddicos, informes de prensa, memorias y libros
Documentos verbo-iconicos: Videos para analizar la informacidn, reportes
noticieros.

-Andlisis interno de documentos: La critica interna se centra en una interpretacion
personal y subjetiva, en la intencion e intuicion del investigador. Por su parte, los
denominados métodos cuantitativos se preocupan menos de la unidad de sentido y mas de
ofrecer cifras en torno a unidades significativas obtenidas de la documentacion basica.
(Lopez., F, 2009 p. 172).

-Andlisis externo de documentos: Es una descripciéon del documento, permitiendo la
adecuada identificacion del documento, incluyendo datos, como: el titulo de la obra, datos
de editor, autor, nimero de paginas. Para permitir interpretar los hechos y estudiar los
factores econdmicos, politicos, sociales, tecnologicos, cientificos, entre otros.

2. Registro de observaciones. Registro escrito y audiovisual.
3. Guia de entrevista.

e Entrevistas anteriormente estructuradas de forma virtual y presencial con los
actores ambientales involucrados de cada localidad y representantes de los
conflictos identificados.

e Entrevistas personales con asistentes a las comisiones ambientales de cada
localidad y actores de la comunidad.
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Se realiza un proceso de recoleccion de datos, donde el investigador decide cémo
seleccionar y administrar la informacion obtenida. Es un muestreo de tipo teorico, es el
proceso de la recoleccion de datos para generar una teoria por la cual el analista
conjuntamente selecciona, codifica y analiza su informacion y decide qué informacion
escoger luego y donde encontrarla para desarrollar su teoria tal como surge. Este proceso
de recoleccion de informacion esta controlado por la teoria emergente, sea esta sustantiva
o formal. Las decisiones iniciales para la recoleccion tedrica de informacidn, estan
basadas solamente en una perspectiva sociologica general y sobre un tema general o el
area del problema o conflicto. (Ed. Aldine Publishing Company. 1969. New York
-Traduccioén Floreal Forni-).

4. Redaccion: Se realiza la descripcion de los conflictos ambientales identificados de
cada localidad, teniendo en cuenta la informacidén recolectada de las fuentes
documentales.

5. Software Arcgis: Programa especializado en el andlisis de datos de sistemas de
informacion geografica.

Fase 2.

Esta fase tiene como objetivo, interpretar las interacciones entre las dinamicas de poder
presentes y los actores involucrados. Para esto se determinaron cuatro elementos
principales.

Los grupos organizados se refieren a los “actores sociales” que consisten en un grupo de
individuos que se organizan con un objetivo en comun. Para el desarrollo del trabajo se
consideraron algunas personas individuales lideres que no hacen parte de ninguna
organizacion de orden social, ambiental, politico previamente establecido, sin embargo,
estan incluidos en esta categoria. Grupos organizados: Se entiende por grupos
organizados también como actores sociales los cuales usualmente se encuentran en un
espacio geografico comun ademds de compartir algin otro elemento como idioma,
costumbres, valores propios, tareas, vision del mundo, estatus social y roles, entre otros
(Segredo, 2007).

1. Grupos organizados que son desde los primeros actores que han tenido influencia
en los conflictos ambientales presentados en cada localidad.

2. Grupos organizados donde se encuentran las organizaciones gubernamentales e
instituciones privadas que tengan registros en documentos referentes a los
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conflictos.

3. Instituciones gubernamentales con permanentes responsabilidades directas o de
apoyo en las localidades.

4. Instituciones privadas con fines de lucro, que cuenten con registro en camara de
comercio, presentes en las localidades o involucrados en los conflictos
ambientales identificados.

Para la realizacioén de esta fase se tiene presente la matriz de clasificacion de los actores y
las fichas de funciones, las cuales hacen referencia a las responsabilidades de los actores
frente a los conflictos ambientales identificados en cada localidad.

Se determino el rol que tiene cada actor, por medio de la Guia metodologica para gestion
comunitaria de conflictos ambientales (1998, p. 6-7) del Observatorio Latinoamericano
de

Conflictos Ambientales (OLCA) establece que los actores de un conflicto son:

e Iniciadores: corresponden a un grupo mayor denominado, los actores afectados.
Sin embargo, para los efectos del andlisis y la gestion del conflicto nos interesan
los iniciadores, definidos como aquellos que inician acciones tendientes a evitar,
mitigar o reparar un dafio ambiental que les afecta.

e Reguladores: aquellos que por el caracter de sus trabajos tienen atribuciones para
intervenir en la generacion de un dafio. Pueden influir para evitar, mitigar o
reparar un dafio ambiental.

e Generadores: aquellos que por el desarrollo de sus actividades generan un dafio o
la amenaza de un dafio ambiental.

Los actores pueden ser clasificados en grupos, esto depende de cada dindmica presente en
cada conflicto.

Estos grupos representan la forma en la que una comunidad se expresa ante alguna
necesidad, por lo tanto, se agrupan con el fin de colaborar. Dentro del mismo proceso de
satisfaccion de necesidades terminan por interactuar con instituciones gubernamentales.
En un primer momento se establecio los siguientes criterios de seleccion, sin embargo, no
estan obligados a cumplirlos en su totalidad, pero si, minimo dos de estos:

1. Su acercamiento al conflicto fue directo, haber participado activamente en el
proceso llevado a cabo por la comunidad.

2. Residentes y/o trabajadores en zonas cercanas al territorio del conflicto ambiental,
los cuales tengan conocimiento del conflicto en un periodo de tiempo.

3. Son reconocidos por otros actores en su quehacer de lider social en un periodo
determinado de tiempo.

4. El individuo no esté obligado a participar de un grupo organizado, puede actuar en
conjunto sin estar vinculado directamente.
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Los actores sociales se determinaron segun la informacion recolectada (revistas, articulos,
notas periodisticas, acciones juridicas, entre otros) en donde se identificaron unos actores

primarios y estos a su vez, referencian a otros.

Instituciones privadas: Las instituciones privadas también denominadas empresas
son aquellas que tienen fines de lucro al desarrollar alguna actividad econdmica,
para estos actores priman las decisiones en beneficio propio.

Instituciones gubernamentales: Las instituciones gubernamentales también
denominados ““actores institucionales” se incluyen a toda entidad del gobierno que
tenga presencia por compartir el mismo espacio geografico, o que por sus
competencias se encuentran involucrados en el proceso.

Los actores institucionales varian dependiendo el contexto de cada uno de los conflictos,

por lo

tanto, son definidos para cada uno por separado. Se debe tener en cuenta el

desarrollo de las actividades restringidas por las regulaciones impuestas por las
organizaciones gubernamentales.

l.

Fase 3.

Cuadro de similitudes y diferencias: busca exponer las principales similitudes y
diferencias de los conflictos identificados a partir del andlisis de las relaciones
poder y grado de participacion

Redes de actores: uso de la teoria de redes para la identificacion y analisis de los
actores involucrados en cada conflicto y las dinamicas que presentan.

Matriz de poder: busca evidenciar las dindmicas de distribucién, manejo y alcance
del poder entre los actores identificados en cada conflicto.

Esta fase tiene como objetivo determinar los conflictos ambientales identificados, donde:

Parala

l.

Es reconocido por minimo dos de los actores

Es un conflicto que se encuentra presente, por lo menos en los tltimos 12 meses.
La problematica ambiental es evidenciable, ademas las posiciones de los actores
son claras y se contraponen unas con otras. Se ha evidenciado alguna
manifestacion en contra de la problematica por cualquier actor. Estas pueden ser
quejas, reclamos, acciones populares, marchas, plantones, y similares.

En caso de llevar varios meses sin presentar acciones, la tension entre los actores
es real y existe la posibilidad de un conflicto a corto plazo.

realizacion de esta fase:

Andlisis de las respectivas categorias con el fin de estructurar la informacion por
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medio de:

Acciones institucionales.

Acciones economicas.

Actitudes, comportamientos y hébitos.

2. Desarrollo de la propuesta: se presenta la relacion de los resultados con la
informacion disponible y el analisis de categorias, con el fin de formular posibles
propuestas de accion para los conflictos ambientales identificados, que permite la
construccion de una guia metodologica de propuesta.

Para la construccion del andlisis y las propuestas se realiza un analisis de toda la
informacién obtenida en fases anteriores, con el fin de determinar la veracidad de la
misma, a través de:

* Comparacion de documentos.
* [dentificacion de posturas similares y contrarias.
» Comparacion de mensajes.

Capitulo 1. Identificacion y caracterizacion de los conflictos ambientales.

Descripcion de los conflictos ambientales seleccionados.

Localidad Santa Fe

“La localidad se define como la descripcion de un lugar desde una perspectiva geografica.
Dado que una localidad estd estrechamente asociada a nombres de rasgos geograficos
locales o regionales que la identifican, cada una de ellas puede ser descrita y ubicada
espacialmente a partir de uno o varios toponimos pertenecientes a la division politico
administrativa, la orografia y la hidrografia locales y regionales, asi como aquellos
toponimos referidos a los aspectos socioculturales” (Villarreal, 2006).

En la UPZ 95 Las Cruces se encuentran los tradicionales barrios de Las Cruces y San
Bernardo, con un uso de suelo predominantemente residencial. Se nota poca
responsabilidad en la tenencia de mascotas, lo que se evidencia en el inadecuado manejo
de excrementos producidos por estas en las vias publicas, adicionalmente se tiene
presencia de vectores plaga por focos de residuos solidos en via publica a diferentes horas
del dia sin tener en cuenta los dias de recoleccion, situacion especialmente notoria en la
Avenida Comuneros: inundaciones principalmente en calle 5 y 6 en €poca invernal,
debido a la afluencia de aguas lluvias provenientes de los cerros orientales,
contaminacion ambiental provocada por las industrias de carpinteria, remocion en masa
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debido al deterioro de las estructuras antiguas de las viviendas, residuos de construccion
provocados por la elaboracion de la via de los comuneros, contaminacién auditiva y
visual por construccion de mallas viales. Esta UPZ se encuentra en proceso del proyecto
urbano e inmobiliario “Comuneros-Cruces”18 y la ampliacion de la carrera 10* por las
obras de Transmilenio.

Inicialmente se realiza una descripcion de la problematica de contaminacién por
emisiones atmosféricas y ruido, tomando el componente aire. Se hace referencia a una
problematica, debido a que en la presente investigacion se tiene en cuenta que segun la
Guia metodologica para la gestion comunitaria de conflictos ambientales, un conflicto
ambiental debe contar con elementos como: dafio demostrable, fundamentos legales,
posibilidad de reparacion. También poseen fases especificas que son descritas por
Quintana (s.f.) al inicio de este documento.

Contaminacion por emisiones atmosféricas

La contaminacion atmosférica por fuentes fijas en Santa Fe se origina en pequeinas
fabricas y talleres, y por la incineracion de basuras donde no se presta el servicio de
recoleccion domiciliaria. Aunque la actividad de chircales esta prohibida a lo largo de
todos los cerros orientales, ocasionalmente prenden los hornos de ladrilleras. En la
agenda ambiental de 1994 se resefia la contaminacion del aire en el centro de la ciudad,
atribuido a la cantidad de vehiculos privados (50%), buses (30%) y camiones (20%), y a
las bajas velocidades que estos debian mantener. La UPZ que mds presenta bienes de
interés cultural son Las Cruces con un 36%, seguido de Las Nieves con un 30%. Esto
incrementa la polucién con didéxido de carbono (CO2) por ser uno de los principales
sitios turisticos en Bogota y presentar vias de acceso como la calle 26, la Av. circunvalar,
la carrera décima y la Av. caracas, por lo cual se genera el alto flujo de wvehiculos,
perjudicando la salud de los habitantes del sector.

El aspecto de contaminacién ambiental como consecuencia de la movilidad vehicular en
el sector tiene que ver con el ordenamiento del transporte publico que se estd manejando
en la carrera séptima y la carrera quinta. De esta manera, los relatos coincidieron desde
los tres barrios donde habitantes, transelntes, quienes laboran en la zona y durante las
observaciones de investigadores, se encontrd que la contaminaciéon atmosférica por la
gran afluencia vehicular es una problematica ambiental focalizada en las carreras quinta y
séptima que conectan los tres barrios de la zona.
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Ruido

Una de las caracteristicas de la Localidad de Santa Fe es su alta poblacion flotante, lo cual
acarrea una alta oferta comercial y de servicios, tanto formal como informal, esto implica
indirectamente una alta emision de ruido que afecta las condiciones ambientales de la
localidad, esto causado por una falsa cultura del comercio, la cual se basa en desarrollar
elementos publicitarios ruidosos, en cuanto a los informales, el perifoneo es el factor mas
relevante en el comportamiento de este ruido. Sobre la séptima se tiene presencia de
artistas, vendedores ambulantes y una gran variedad de actividades en las cuales los dos
primeros mencionados anteriormente generan un impacto significativo en el aumento de
los niveles de ruido de la localidad debido al perifoneo y amplificadores usados, lo que
afecta directamente a las personas que son residentes o trabajadores del sector, por lo
tanto la SDA ha adelantado mediciones a fin de evidenciar los niveles de ruido que se
generan sobre esta via principal teniendo asi mapas de mediciones de ruido realizadas
sobre la carrera 7a, en donde se evidencia los horarios de mayor afectacion; para el
contexto local la Secretaria Distrital de Ambiente -S.D.A., durante el afio 2019 realizd
una serie de mediciones sobre la carrera séptima, avenida con el mayor flujo de personas
y actividades comerciales, estas mediciones responden a los requerimientos de la
Resolucion 627 de 2006, norma que regula lo referente a la emision y ruido ambiental, es
decir, medicion diurna y nocturna.

Primer conflicto: Inadecuada disposicion de residuos sélidos.

En la localidad de Santa Fe se presentan situaciones, sociales, ambientales, culturales y
economicas que generan problemadticas asociados a la gestion integral de los residuos
solidos, los cuales ocasionan afectacion al espacio publico, proliferacion de vectores,
problematicas socio-ambientales, lo cual afecta el entorno de la localidad. Para el caso de
la localidad de Santa Fe, la empresa prestadora del servicio de recoleccion y manejo de
los residuos so6lidos, muestra que, por parte de algunos de los usuarios del servicio, la
disposicion de los residuos solidos se realiza de manera inadecuada y en horarios que no
son los establecidos por la empresa, lo que conlleva a generar contaminacion, vectores y
otros factores asociados a esta situacion. Los puntos criticos de residuos identificados en
la localidad se encuentran ubicados, principalmente donde se tienen actividades
comerciales y residenciales, en el primero las condiciones socio econdmicas, en
coyuntura con la falta de cultura y conciencia ambiental potencian estas problematicas,
las repercusiones sanitarias de estas practicas se manifiestan en aparicion de vectores en

40



las comunidades cercanas a los puntos criticos. El otro elemento importante es el sector
comercial, este por su capacidad, sobrepasa la infraestructura instalada para el manejo de
los residuos solidos, con lo cual la mala presentacion de los residuos solidos genera las
problematicas actuales. Por ultimo, la alta presencia de habitantes de calle hace mas
visible esta problematica, debido a que para estas personas la recuperacion y
aprovechamiento de los residuos sélidos, no obstante, el traslado, dispersion de los
residuos afectando el espacio publico y el paisaje.

La falta de espacios publicos con intervencion paisajistica en localidad de Santa Fe se
materializa en creacion de zonas insalubres generando deterioro y en la invasion de zonas
donde se desarrollan actividades como comercio y expendio de drogas conllevando a la
desvalorizacion y, por siguiente incrementan la inseguridad de estos espacios. El poco
interés de apropiacion por parte de la comunidad con los espacios de uso publico que
presentan problematicas como la inadecuada presentacion y disposicion de residuos en
vias publicas, presencia de mascotas sin supervision.

La unidad de planeamiento rural UPR El Verjon hace parte de la macro region Cerros
Orientales, ocupa las dos terceras partes de la localidad, entre su division territorial esta la
vereda Verjon alto: 2.277 hectareas, una amplia area declarada como zona de reserva:
2.338 hectareas, donde se hallan los santuarios de La Cruz, Monserrate y Guadalupe,
ademas de las veredas Los Cerezos y Fatima. Limita por el norte con el camino
carreteable El Verjon bajo, perteneciente a la localidad de Chapinero, por el oriente, los
municipios de Ubaque y Choachi pasando por el alto de los Tunjos, siguiendo la misma
division, al sur de la laguna de El Verjon en direccion oriente hasta el morro de mata
redonda; de alli siguiendo en direccion norte por la linea divisoria de aguas a través del
alto de La Bolsa y alto de El Rejo hasta el nacimiento de la quebrada El Barrito, la cual
hace parte del limite norte, por el sur limita con la zona forestal de la localidad de San
Cristobal, y por el occidente el area urbana de la propia localidad. Comprende mas del
80% de la localidad, la mayor afeccion de El Verjon es su urbanizacion de manera ilegal,
especialmente en la franja comprendida entre los limites de lo rural y lo urbano, lo cual
implico la tala del bosque, la construccion de vias y viviendas y luego la toma de agua
directamente de las quebradas, asi como los vertimientos de aguas negras y residuos
solidos en las mismas.

De acuerdo con el Estudio DAMA — CORPOICA (marzo de 1998) y con la observacion
en campo, los problemas de contaminacion de suelos aledafios a las porquerizas y las
aguas de cuerpos naturales, se presentan por:

e Disposicion a cielo abierto y sin tratamiento, de residuos liquidos del lavado de
porquerizas.

e EIl deterioro ambiental por la actividad, provoca en algunos casos en el entorno
que los rodea, polucion por olores, descarga de excretas en fuentes de aguas
superficiales o a cuerpos de agua efimeros o temporales, que vierten a otros
mayores.
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e Manejo inapropiado a la “lavaza” desde su embarque hasta su manipulacion en la
finca.
Manejo inapropiado de desechos del sacrificio de cerdos.
Falta de recoleccion y disposicion adecuada de basuras contenidas en la “lavaza”
que sirve de alimento a los porcinos.

Para mitigar dicha problematica el DAMA mediante convenio con CORPOICA, crearon
hacia mediados del afio 1999 el programa “Optimizacion técnica y ambiental de los
sistemas de produccion porcina de las localidades de Santa Fe y Chapinero”, que cobija
entre otras a las veredas de El Verjon Alto y El Verjon Bajo, a partir del cual se procura
que cada finca instale un sistema de manejo integrado de residuos, que consta de una
alberca en cemento para trampa de solidos y dos cajones cubiertos para compostaje y
lombricultivo. Adicionalmente, en algunas fincas con alta produccion, particularmente en
El Verjon Alto, se viene produciendo biogas. Aunque el programa ha tenido aceptacion
por parte de la comunidad, como una alternativa frente a lo que ellos igualmente
consideran un problema ambiental y sanitario, en desarrollo del presente estudio se ha
podido constatar que este aun no se masifica y presenta inconvenientes de mal manejo
como es el drenado del tanque sobre el suelo, lo cual ademéas de contaminar, genera olores
desagradables.

En la zona rural los residuos orgénicos generalmente se utilizan como alimento de
animales domésticos o cerdos. Los residuos solidos se entierran, se queman o se botan en
cualquier lugar, generando contaminacion ambiental. Asi mismo, la nueva infraestructura
de telecomunicaciones afecta el paisaje de los cerros, con la proliferacion de antenas que
se suman a las de energia. Se calcula que hay mas de 245 localizadas en la reserva
forestal. Sin embargo solo hasta el afio 2005 el Ministerio de Comunicaciones expidio la
normatividad respectiva, enfocada principalmente en reglamentar los limites de
exposicion de la poblacion a campos electromagnéticos, mas que a su impacto medio
ambiental. En el afio 2005 se legalizaron parcialmente algunos barrios, pero ain quedan
vestigios de esta problematica.

UPZ 95 — Las Cruces: la UPZ de Las Cruces presenta en la calificacion ambiental una
prioridad alta, debido a que su problematica ambiental genera impactos negativos. Esta
problematica estd asociada principalmente a la inadecuada disposicion de residuos y
escombros en lotes baldios, postes, plazas y parques. Con respecto a los criterios de
conocimiento e impactos ambientales, estos presentan un nivel de priorizacion bajo ya
que la poblacion de esta UPZ ha estado intervenida con procesos de educacion ambiental
sobre el tema de manejo de residuos solidos y otros temas sobre el cuidado del medio
ambiente, lo que ha permitido que sus habitantes adquieran conocimiento de conceptos
ambientales; sin embargo, la comunidad ha venido presentando resistencia a este tipo de
intervenciones. Esta resistencia y falta de compromiso se puede ver reflejado en los
criterios de participacion y corresponsabilidad, los cuales, de acuerdo con la escala de
puntuacién requieren de una priorizacidon media. Por otra parte, de acuerdo con
experiencias de trabajo e intervenciones en la localidad de Santa Fe, por parte de
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entidades como la Alcaldia Local de Santa Fe, la Secretaria Distrital de Habitat y Aseo
Capital, se considerd conveniente priorizar otros sectores debido a la problematica
ambiental que se viene presentando con la disposicion de residuos solidos en
establecimientos comerciales, restaurantes y con los residentes de la Localidad. Por tal
razoén, ademas de priorizar algunos sectores de las UPZ 91 y 95, se priorizard la UPZ

93-Las Nieves.

Tabla 4. Puntos con inadecuada disposicion de residuos sélidos.

91 — sagrado =  Calles 32y 33 entre Carreras 13 y 72 =  Fona de la Rebeca
Corazsn =  Sector de San Diego = Calle 22 entre Carreras 13 y 100
= (Calles 37 v 38 con Carrera 13 = Carrera 13 con Calles 24 ala 27
=  Carrera 4 con Calle 26 [U. Distrital) = Calle 32 con carrera 4
=  Carrera5con Calle 31 = (Calle 25 con Carrera 4 Pargue
92 —lla Macarena | Debajo del puente de la Calle 26 del barrio Bosque lzquierdo

= Calle 27 con Carrera 27 =  Carrera 4 con Calle 26
= Calle 10 con Av. Caracas = Carrera 12 con Calle 19 (frente al
= Calles 22 v 23 con Carreras 92 y 72 pargueadero)

93 — Lax hieves = Carrera 5 con Calle 22 = Carrera 12 con Calle 19
= Sectorlal = Carrera 13 con Calle 17
= Ay, Caracas con Calle 19 =  Carrera oon Av Jiménez
= Calle 10 entre Carreras 13 y 102 = Calle 21 con Carreras 49 y 58
= (Calle 18 con carrera 99 | frente al | » Carrera & con Calle 1

Instituto de Cancerologia =  Frente a la iglesia Los Dolores

= Al lado del Colegio Rosaric =  Carreras 82 y 99 con Calle 1#
=  Cancha de futhol Lourdes =  Carrera 8° entre Calles 1C y 1D
= A Calle 1 con Carreras 62 y 32 {Callején de la Muerte)
= (Calle 1 Dcon Carrera 5 (lote baldio) = Carrera 78 con Calle 12
=  Calle 2 con Carreras 12y 11 & =  Carrera2 BeonCalle 2B

95 — Las Cruces = Calle 3 entre Carmeéras 1y 2 = Carrera 11 con Calle 5
= Colegio San Bernardo = Wia principal Esquima Colegio
=  Esquina Polideportivo Jorge Soto
=  Esquina plaza iglesia Las Cruces = Calle 1D con Carrera 4 (lote
= Carrera 4 con Calle 1 F Esguina baldio)
=  Esquina conjunto mirador Santa Fe = Carrera 11 con Calle 12
= Calle 1 vy 1D con carmera 5 (lote

baldio)
=  Carrera 11 A con Calle 2 = (Calle 17 con Carrera 4 este
= Carrera 3 E con Calle 32 = Canalde los Laches
36 — Lourdes = Fomade lglesia Egipto =  Pargue publico los Laches

=  Quebrada Manzanares =  Pargue El Dorado
=  Calle 1# con Transv. 9 este =  Pargque Lourdes

Fuente: Plan Ambiental Local de Santa Fe 2016.

Identificacion de actores

Segun la Guia metodologica para la gestion comunitaria de conflictos ambientales, los
actores involucrados en un conflicto ambiental, se dividen en tres categorias que son:
afectados, reguladores y generadores.

Tabla 5. Identificacion de actores.



Conlflicto: Inadecuada disposicion de residuos so6lidos.

Afectados Reguladores Generadores

Residentes del sector Alcaldia local de Santa Fe Residentes generadores.
CAR

DAMA
Promoambiental Distrito
S.A.S ESP

Fuente: Autor.
Al realizar la division de cada categoria de los actores se presenta el mapeo de los actores

involucrados en el anterior conflicto, tiene como finalidad establecer la relacion entre
ellos.

Mapeo de actores.

Figura 3. Mapeo de actores.

Residentes Residentes
eneradores. afectados.
g T

Conflicto: inadecuada
disposicion de ! 1
residuos solidos.

¥
Habitantes de |2 Habitantes y
Iocaht_iad que I|deres_ _ Conflicto.
nos disponen comunitarios

Afectados.
adecuadamente
de sus residuocs Regulzdores.
solidos.

Generadores

Alcaldia Local de Santa Fe

\ DAMA +— Relacién en conflict
Reguladores. — P
PROMOAMBIENTAL Relacién directa

* Relacién con subgrupos.

Fuente: autor.

En la siguiente tabla se evalta la relevancia de cada actor en el conflicto.

Tabla 6. Relevancia de actores involucrados en el conflicto (inadecuada disposicion de
residuos solidos).
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Actores. Relevancia. | Acciones.

Habitantes y ALTA. El papel de los residentes afectados es fundamental

lideres debido a que se encargan de mantener el orden y buen

comunitarios. manejo de los residuos sélidos.

Alcaldia Local de | ALTA. Se encargan de promover la organizacion social y la

Santa Fe. participacion ciudadana en los procesos de gestion
publica. Brindar procesos de educacion ambiental.

DAMA. MEDIA. Se encarga de desarrollar y vigilar la aplicacion del
plan de gestion ambiental. Se toma como referencia en
esta investigacion debido a que esta entidad realiz6 un
estudio en marzo de 1998 en campo, teniendo en
cuenta los problemas de contaminacion de suelos
aledafios a las porquerizas en la zona rural.

Promoambiental. | ALTA. Prestacion de servicios medioambientales sostenibles
e integrales para el manejo de los residuos solidos.
Tiene como objetivo la sensibilizacion y capacitacion
frente a la adecuada manipulacion de los residuos que
producen los usuarios del servicio de aseo.

Residentes ALTA. Generadores directos del conflicto, debido a la falta de

generadores. educacion ambiental y desinterés frente a la adecuada
disposicion de los residuos.

Fuente: autor.

En la anterior tabla se evidencian los actores con mayor importancia y los estudios
realizados para la mitigacion y posibles mejoras del conflicto.

Como cartografia social, con las anotaciones, noticias e informacién recolectada durante
las visitas a la localidad se observa la preocupacion de la poblacion frente al conflicto
presentado. La poblacion habitante de calle en el sector, considerada como factor que
influye en la proliferacion de puntos criticos en el territorio, su situacion se deriva no solo
de estos ciudadanos sino del mal comportamiento de los residentes, comerciantes o
transeuntes, pues son ellos quienes continian con un manejo inadecuado de sus residuos,
consideran irrelevantes los horarios y la frecuencia de recoleccion y optan por disponer
sus residuos en la calle. Se encuentran problematicas a raiz de la inadecuada disposicion
de los residuos sélidos como afectaciones a la salud publica, olores desagradables,
generacion de plagas, lixiviados, entre otras. Estos son vestigios de situaciones problema
cuando la zona rural era considerada ilegal, la poblacion afectada solicita mejoras y
programas de educacion ambiental para la poblacion generadora. Causa una problematica
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social también, debido a que las personas encargadas de reciclar, rompen las bolsas de
basura, generando desorden, lo cual incomoda a los residentes de la localidad. También
afecta visualmente el paisaje como se puede notar en la siguiente figura.

Figura 4. Inadecuada disposicion de residuos solidos localidad Santa Fe

Fuente: Promoambiental Distrito.

Se identificaron acciones por parte de la empresa promoambiental acerca de
sensibilizaciones 'y capacitaciones que promuevan cambios culturales, de
comportamiento, modificacion de hébitos y educacion sobre el manejo de residuos
solidos de los usuarios.

Figura 5. Cartografia social Inadecuada disposicion de residuos solidos localidad Santa Fe.
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Respecto al reconocimiento de otras instancias gubernamentales, la comunidad manifiesta
que son muy pocas las actividades que se realizan, que son en lugares especificos en los
que siempre implementan todos los proyectos, pero manifiestan ser conscientes de que
esto puede relacionarse con el desinterés de la gente, pues en algunos sectores existen
ciertas personas que no permiten o no estan de acuerdo con desarrollar ninguna actividad
y presentan comportamientos agresivos, hay zonas en donde son muy altos los indices de
inseguridad social.

Segundo conflicto: Contaminacion de fuentes hidricas

“El area rural productiva conformada por la vereda El Verjon Alto es drenada por la
cuenca hidrogréfica del rio Teusacd, unidad que forma parte integral de la funcionalidad y
de la dinamica ambiental, social y productiva de las localidades de Santafé y Chapinero y
el municipio de La Calera. Esta unidad hidrica es de singular importancia por el
abastecimiento de las demandas del recurso para el consumo humano, riego de cultivos y
suplemento del Embalse San Rafael. Se destacan de manera especial las microcuencas de
las quebradas El Verjon, Honda, Montafiuela, Centella, El Boquerén y La Esperanza y



como cuerpo léntico merece especial mencion la laguna El Verjon, que da origen al rio
Teusaca. En el sector de los Cerros Orientales, se localizan las microcuencas de dos
importantes unidades asociadas a la dindmica urbana de la ciudad de Santa Fe de Bogota.
En efecto, los rios San Francisco y Arzobispo después de recorrer las tierras de ladera
reforestadas por la E.A.A.B, recogen las aguas servidas de varios asentamientos
localizados en el 4rea sub-urbana, al igual que las aguas lluvias y servidas de los sectores
urbanizados de la ciudad, para posteriormente desembocar en el rio Bogotd”. (Plan
Ambiental Local de Santa Fe).

La zona Rural no cuenta con acueducto veredal ni servicio de alcantarillado. Al conflicto
anterior, se suma la contaminacion en componentes ambientales como aire y agua
desencadenados por practicas inadecuadas de vertimientos, disposicion de residuos y
emisiones generadas por actividades en sectores de transporte, comercio e industria.

El estudio de la CAR — Consultoria S.A. - Epam Ltda. Para la cuenca del rio Teusaca,
encontrd contaminacion en la quebrada El Coral (sector El Verjon) causada por aguas
negras rurales y aguas residuales de porquerizas. Esta quebrada junto con otras dos de la
cuenca baja del rio, se pueden considerar en sus tramos inferiores como de calidad clase
C (Acuerdo 58/87, CAR) por sus altos DBOS y contenido de coliformes fecales. Impactos
derivados del desarrollo urbano: EI desarrollo urbano incontrolado, caracteristico de las
laderas de los Cerros Orientales de Bogotd, se hace igualmente presente a nivel de la
Localidad de Santa Fe, con la siguiente problematica:

e Invasion de rondas de quebradas por la construccion de viviendas y con ello la
contaminacion y obstruccion de cauces con basuras y aguas servidas. A pesar de
que un alto porcentaje de los barrios legalizados poseen alcantarillado, el sistema
es de tipo combinado y en su mayoria por drenaje superficial de las aguas lluvias
que finalmente van a dar a los cauces naturales, como son los rios Arzobispo y
San Francisco. La contaminacién no solo se presenta por residuos liquidos. Es
frecuente encontrar desperdicios organicos y de desechos de materiales de
construccidon en drenajes por los barrios de ladera, e igualmente sobre las vias
como es el caso de la Circunvalar y la carretera a Choachi. Invasion de terrenos
reforestados pertenecientes a la Reserva del Acueducto, a la altura del barrio
Egipto, donde es comun instalaciones de viviendas tuguriales por parte de
recicladores de basura. El ecosistema de proteccion del sistema orografico del
Cerro de Monserrate (Vereda Monserrate) y en especial el camino peatonal que
conduce a su cumbre, presenta problemas de erosion y formacion de carcavas
debido a la falta de un buen sistema de drenaje y de control sobre los turistas que
abren trochas o caminos alternos al originalmente trazado. La vegetacion ha ido
cediendo espacio ante la presion del pisoteo, generando problemas de
inestabilidad, agravado esto por la susceptibilidad a la erosion de los materiales
presentes y que en conjunto han causado, ademads, caida de arboles y riesgo de
colapsamiento de otros; la presencia de basuras en dicho recorrido contribuye
también con su deterioro. Reduccion de la capacidad de retencion del suelo, pues
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no solo se ha dado un proceso de alteracion de las microcuencas que discurren por
la zona montafiosa, sino que también la intervencion se ha traducido en una
disminucién de la capacidad de retencion del suelo que, unido a la erosion y las
fuertes pendientes, asi como al cubrimiento del suelo con asfalto de grandes areas
de drenaje, hacen que cuando se presentan intensos aguaceros aumente el poder de
la escorrentia superficial. Se puede decir, por lo tanto, que el cerro en su parte
oriental ha perdido la capacidad de manejar en forma balanceada la pluviosidad de
la zona. Se presentan igualmente zonas de amenaza geotécnica por remocion en
masa como respuesta a la ocupacion de suelos inestables y a la alteracion de la
escorrentia natural, son los barrios subnormales los mas afectados, entre ellos
algunos localizados en sectores de Egipto y Parque Nacional, de acuerdo con lo
sefalado por el POT Distrital.

Figura 6. Red hidrografica de la localidad de Santa Fe.

Rio San Francisco
Rio Bogots Media del Rio Bogola
Rio Arzobispo

Nuebrada E| Verjon

[Duebrada Honda

[Duabrada Montarueka

Rio Teusaca Ala del Rio Teusach
[Juabrada Centella

[usbrada Boguaron

[Cusbrada La Esparanza

Fuente: Plan Ambiental Local Santa Fe.

Microcuenca de la quebrada El Verjon: La quebrada que es el origen del rio Teusacé, nace
cerca de la divisoria de aguas de las dos vertientes a una altura de 3450 m s.n.m., en el
Alto de los Tunjos; muy cerca de la divisoria se forman algunas lagunas, siendo la mas
importante la de El Verjon, que se encuentra en acelerado proceso de degradacion por la
intervencion humana. Otras microcuencas que hacen parte del sistema hidrico del rio
Teusaca, dentro de esta localidad, son las siguientes:

e Por la margen izquierda: las quebradas Montafiuela y Centella.
e Por la margen derecha: las quebradas Honda, Boquer6n y La Esperanza.

(Plan Ambiental Local de Santa Fe).

Tabla 7. Longitud de redes de alcantarillado pluvial.
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Localidad.

Longitud de redes primarias
alcantarillado pluvial (m).

Longitud de redes primarias
alcantarillado pluvial (m).

Santa Fe.

7.182

733

Fuente: autor.

Identificacion de actores.

Segun la Guia metodologica para la gestion comunitaria de conflictos ambientales, los
actores involucrados en un conflicto ambiental, se dividen en tres categorias que son:
afectados, reguladores y generadores.

Tabla 8. Identificacion de actores.

Conflicto: Contaminacién de fuentes hidricas.

Afectados. Reguladores. Generadores.
Residentes del sector. E.A.AB. Residentes generadores.
CAR.
CAL.

Fuente: autor.
Al realizar la division de cada categoria de los actores se presenta el mapeo de los actores

involucrados en el anterior conflicto, tiene como finalidad establecer la relacion entre
ellos.

Mapeo de actores.

Figura 7. Mapeo de actores. Contaminacion de fuentes hidricas.



Residentes
generadores.

'

Habitantes de |3

localidad

Fuente: autor.

Reguladores.
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Residentes
afectados.

Contaminacion de i 1
fuentes hidricas

Habitantes y
lideres
comunitarios

EAAB.
= CAR.

CAL.

En la siguiente tabla se evalua la relevancia de cada actor en el conflicto.

Tabla 9. Relevancia de actores involucrados en el conflicto (contaminacion de fuentes

hidricas).

Actores. Relevancia. Acciones.

Habitantes y ALTA. El papel de los residentes afectados es

lideres fundamental debido a que se encargan de

comunitarios. mantener el orden y cuidado de las fuentes
hidricas.

E.A.A.B. ALTA. La empresa de acueducto y alcantarillado de

Bogota tiene como funcién gestionar de forma
integral el agua y el saneamiento bésico. En el
conflicto presentan el servicio de recoger aguas
servidas de varios asentamientos en el agua
suburbana de la localidad de Santa Fe.
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CAL. ALTA. La CAL de la localidad de Santa Fe, tiene como
objetivo operativizar y fortalecer las estrategias
de educacion ambiental.

CAR. MEDIA. Posee la autoridad para dar permisos, licencias y
concesiones requeridas por la ley para el
responsable aprovechamiento, uso o movilizacion
de los recursos naturales renovables de
actividades que afecten el medio ambiente. Su
importancia en el conflicto es el estudio realizado
en la quebrada el coral, contaminada por aguas
negras rurales y aguas residuales de porquerizas.

Residentes ALTA. Generadores directos del conflicto, debido a la
generadores. falta de educacion ambiental y desinterés frente a
las fuentes hidricas.

Fuente: autor.

En la anterior tabla se evidencian los actores con mayor importancia y los estudios
realizados para la mitigacion y posibles mejoras del conflicto.

Como cartografia social, teniendo en cuenta la informacion recolectada durante la
investigacion, en la vereda El Verjon se realiz6 para identificar las acciones tomadas por
la comunidad para manejar las problematicas ambientales y sociales.

Socialmente se puede apreciar la falta de interés de los actores intervinientes en el
conflicto debido a que hay una falta de educacion ambiental en la poblacion, también se
evidencia que la estructura del acueducto y alcantarillado no es suficiente para mitigar los
dafios causados por los residentes generadores, por inadecuados vertimientos, invasion en
ronda del rio, disposicion de residuos solidos. Se presentan inconvenientes en ambos
conflictos por las personas encargadas de reciclar la basura. Los actores reguladores como
promoambiental y la CAL de Santa Fe han propuesto y realizado procesos de
sensibilizaciones ambientales para que los residentes tomen conciencia, que sea una labor
comunitaria cuidar las fuentes hidricas y respetar la ronda del rio. La Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogotd cumple una funcion de apoyo a las autoridades
para el cumplimiento y desarrollo de sus funciones, ademés de tener competencia sobre el
territorio, la primera por su ubicacion geografica, y la segunda, por estar relacionada con
disposicion de aguas residuales. La CAR como maxima autoridad ambiental de territorio
es la entidad encargada de desarrollar los principales planes, programas y proyectos,
ademas emite la normatividad sobre el medio ambiente, su influencia se ve limitada por
su poca presencia en el territorio. Es importante tener en cuenta que si se presentan
inconvenientes a nivel econdmico y social tras los anteriores conflictos, se puede mejorar
la estructura de las viviendas que cuiden y cooperen con la sostenibilidad del territorio.
Cualquier lineamiento planteado por parte de los actores debe ser planteado para



garantizar una adecuada gestion del conflicto y la salud publica del territorio. Se debe
resaltar que dentro de las caracteristicas mas importantes de este conflicto se encuentra el
hecho de que no existe un grupo organizado dentro del territorio donde se desarrollan las
actividades ejerciendo presion sino por el contrario, son individuos independientes
localizados fuera de la zona geografica del conflicto que se quejan y reclaman en su
mayoria por malos olores.

Figura 8. Vereda El Verjon localidad Santa Fe.

i

ark Way

~ Las Juntas
VEREDA EL VERJON “..-
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Museo Nacional
de Colombia

SANTA FE
s Monserrate

de Quevedo 7 . Cascada La Chorrera

Parque Aventura Q
La Chorrera

Pefias de
La Bruja

Q.Lagu.na Verjon

Fuente: Google maps.

Figura 9. Visitas de alcaldia, vereda EI Verjon.

Fuente: Alcaldia de Bogota.

En la vereda se han presentado programas de educacidon ambiental, fauna y pedagogia
ciudadana que promuevan cambios culturales, de comportamiento, modificacion de
habitos para el cuidado del recurso hidrico.
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Localidad La Candelaria

En la localidad de la Candelaria no se consideraron conflictos ambientales para esta
investigacion, debida a que este documento se basa en que, segiin la Guia Metodoldgica
Para La Gestion comunitaria de conflictos ambientales, un conflicto ambiental debe
contar con elementos como: dafio demostrable, fundamentos legales, posibilidad de
reparacion, la capacidad de mantener el conflicto en el tiempo, consciencia sobre las
acciones y duracion y la posibilidad de sumar aliados y recursos a la causa propia. Un
conflicto ambiental comienza cuando los (potencialmente) afectados inician acciones con
el objeto de evitar un dafio ambiental o lograr su reparacion, supone la existencia o
amenaza de un dafo junto a las acciones realizadas por los afectados. La magnitud del
conflicto dependerd de condiciones especificas y de la capacidad de gestion de los
involucrados mas alla de la gravedad de los dafos asociados. A diferencia de una
problematica, la cual no esta acompafiada por acciones realizadas por los afectados.

Segun El Plan Ambiental Local de La Candelaria: “De acuerdo con lo identificado a
través del Contrato 201 de 2011 con la firma CORFESIM, donde se realizo una entrevista
de percepcion de la comunidad del entorno de La Candelaria, a 82 personas (de las cuales
30 son habitantes, 37 son trabajadores y 25 son estudiantes), se encuentra que la
poblacion en mayor proporcion percibe los problemas ambientales relacionados con los
residuos soélidos, en segundo lugar con el ruido y en tercer lugar con el aire (dentro del
cual se encuentra la contaminacion visual), esto nos muestra que en su mayoria la gente
percibe como el mayor problema los residuos sélidos y que en cambio si considera el
tema de la contaminacion visual, pero no es el de primer orden de importancia. En
general las problemadticas higiénico sanitarias que se evidencian son: proliferacion de
vectores plaga (ratas e insectos) en el cual se incluye la presencia de palomas, presencia y
acumulacion de residuos sélidos en espacio publico, hacinamiento en los inquilinatos,
perros callejeros, excreta animal y humana en las vias publicas; ademas, por el desarrollo
de la Obra de la Avenida Comuneros, de la carrera Décima a la Carrera 1 Este, y la obra
de Transmilenio en la 10° que incluye los barrios Belén y Santa Barbara, se han generado
escombros que contaminan los suelos y generan problemas de salud para la comunidad
que vive cerca de la zona”.
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Inadecuada disposicion de residuos solidos.

En la localidad de La Candelaria se genera un promedio de 1574,46 toneladas de residuos
al mes, de las cuales el 88,4 % se conduce al relleno sanitario Dofia Juana, el 11,51 % se
recicla a través de asociaciones de reciclaje, y solo el 0,09 % corresponde a residuos
hospitalarios. Adicionalmente, se calcula que alrededor del 20 % del total de residuos
producidos en la localidad son generados por la poblacion, mientras que el 80 % restante
son generados por la poblacion flotante (Fundacion Sula, 2009).

Figura 10. Generacion de residuos so6lidos en la localidad de La Candelaria.

Hospitalarios
Mo Reciclables 0,09
(rellena)
11.51%

Reciclables
”/_L.l]sruvcn_']‘l.ll‘l les)
88,4%

Fuente. La Gestion Urbana Ambiental en La Candelaria. Universidad del Rosario.

La presencia de residuos solidos en el espacio publico, practicas inadecuadas de
almacenamiento y disposicion. Presencia excretas de animales debido a la inadecuada
tenencia de mascotas que se evidencian con la presencia de caninos y felinos callejeros en
las vias publicas.

La problematica de basuras es una constante en la localidad, principalmente en puntos
criticos de este territorio y en el Centro Administrativo Distrital, debido a la alta afluencia
de poblacion flotante que diariamente asiste la localidad, como también aquellos que
desarrollan alguna actividad en este territorio, sumado a los residentes y comerciantes que
sacan sus basuras en horarios no indicados utilizando el espacio publico, aprovechando
esta situacion los habitantes de calle, recicladores y perros callejeros que hacen que el
entorno local se vea afectado evidenciando que no tienen sentido de pertenencia ni
manejo adecuado de las mismas. Adicionalmente, la presencia de bares y sitios de
diversion crean malestar, ya sea por la contaminacion auditiva y/o visual, por el consumo
de licor y otras sustancias y por el uso inadecuado de las unidades sanitarias, ya que las

calles son usadas como bafios publicos por algunas personas que transitan por la
localidad.
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Durante el afio 2010 desde Gestion Sanitaria y Ambiental para la Salud (GESA) se lider6
el proceso de la Construccion Participativa de la Politica Distrital de Salud Ambiental.
Las actividades desarrolladas fueron clasificadas en diferentes etapas que permiten una
vision ampliada de lo que se esta generando:

e [a primera etapa se denomind escuela de derechos ambientales y de salud, en
donde se identificaron las diferentes problematicas ambientales que amenazan con
afectar la salud ambiental de las personas.

e [a Segunda Etapa se llamo6 Diagndstico de Conflictos Socioambientales y su
impacto en la salud ambiental, en la cual se desarrollé un ejercicio de cartografia
social donde se ubican en el mapa de la localidad las problematicas anteriormente
identificadas.

e La Tercera Etapa fue la Agenda Social en Salud Ambiental, en la cual se buscaba
configurar un instrumento metodologico y estratégico para la realizacion de
acciones encaminadas a la mitigacion de las problematicas ambientales.

e La Cuarta Etapa se denomind Politica para la sustentabilidad, en donde se
socializaba la Politica Distrital de Salud Ambiental, principalmente en sus lineas
de accion, las cuales son: alimentos sanos y seguros, calidad del agua y
saneamiento basico, eventos transmisibles de origen zoonoético, seguridad
quimica, medicamentos seguros y servicios de salud y calidad del aire; de esta
manera, dar a conocer a la comunidad lo que se realiza desde cada linea de
intervencion y recibir aportes para el mejoramiento de las mismas.

e la quinta y ultima etapa de esta construccién participativa fue la discusion
distrital de la politica de salud ambiental, donde se seleccionaron algunos lideres
comunitarios comprometidos con este proceso para su asistencia a los talleres de
esta ultima etapa donde la dindmica fue de caracter intersectorial.

Para el afio 2011 desde Gestion Sanitaria y Ambiental para la Salud se propone continuar
promoviendo la gestion de la salud ambiental, mediante el posicionamiento de la politica
distrital de salud ambiental, con una postura intersectorial y comunitaria en los diferentes
espacios de participacion, tales como la Comision Ambiental Local (CAL), Comité Local
de Emergencias (CLE), Unidades de Apoyo Técnico (UAT), mesas territoriales, mesa del
eje ambiental, mesa distrital de salud ambiental, entre otros espacios tanto institucionales
como intersectoriales y transectoriales. Adicionalmente a estos procesos se buscara el
posicionamiento de la Agenda Social Ambiental de la localidad y la articulacion de la
misma con la Agenda social local y la Agenda ambiental local.

“El servicio de aseo cubre toda la localidad, la gran poblacion flotante que esta acoge
genera una cantidad significante de residuos solidos que son arrojados en las calles,
plazas y demas sitios publicos de la misma, frente a lo cual, como es obvio, el servicio de
barrido y la recoleccion por parte de la empresa concesionaria Aseo Capital es
insuficiente. No obstante, se sigue presentando en la localidad un regular estado de
limpieza en algunos sectores. Se atribuye esta situacion a los siguientes factores:
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indisciplina de los usuarios que dejan los residuos en el espacio publico sin tener en
cuenta los horarios y frecuencias de recoleccion, presencia de habitantes de la calle que
rompen las bolsas de los desechos, zorreros y volqueteros que arrojan escombros y
basuras al espacio publico, arrojo indiscriminado de residuos desde los vehiculos,
produccion de basuras por parte de los vendedores informales, manejo inadecuado por
parte de las comunidades que arrojan basuras a los cuerpos de agua, a los lotes
desocupados y a los separadores viales”. Plan Ambiental Local de La Candelaria
2013-2016.

Segun la Guia Metodoldgica Para la Gestion Comunitaria de Conflictos Ambientales, la
iniciacion de un conflicto ambiental se determina por las primeras acciones que realizan
quienes se oponen al dafio. Las acciones son:

Documentacion. Informacion del tema.

Coordinacion. Comunicacion entre los afectados.

Orientacion. Investigacion de casos similares.

Asesorias. Contacto con organizaciones.

Exigencias. Denuncia a autoridades.

Organizacion. Coordinacién interna para enfrentar la situacion.
Sensibilizacion. Denuncia a los medios.

Nk Wb =

Recurso hidrico

La Red Hidrografica de la localidad de La Candelaria estd conformada por numerosas
quebradas que nacen en los cerros orientales de la ciudad en la localidad de Santa Fe,
siendo las mas significativas quebrada Padre Jesus, quebrada San Bruno, quebrada
Roosvelt. Sin embargo son los rios San Francisco y San Agustin que la corren
actualmente por canales subterrdneos bajo las Avenidas Jiménez y 6%, respectivamente.

Figura 11. Mapa hidrologico de la localidad.
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Fuente: Plan Ambiental Local de La Candelaria 2013-2016.

Teniendo en cuenta que los cuerpos de agua han sido en su mayoria canalizados y
cubiertos, los niveles de contaminacion acuifera que estos puedan presentar no afectan
directamente la salud de los pobladores de la localidad.

Contaminacion atmosférica y ruido

Esta localidad presenta una alta contaminacion sonora, proveniente basicamente por el
sector comercial, asi como la gran cantidad de trafico vehicular que circula sobre las
principales vias que atraviesan la localidad. A este respecto merece especial mencion El
PLAN AMBIENTAL LOCAL 2013-2016, debido a la contaminacién causada por el uso
indiscriminado de equipos de sonido de gran potencia. En tal sentido la Secretaria
Distrital de Ambiente consciente de su responsabilidad legal y de conveniencia para la
ciudad como autoridad Ambiental del Distrito, dio inicio en el afio 2008, a través de un
convenio interinstitucional con la Universidad Militar de Colombia, la elaboracion del
mapa de ruido en la localidad, con el objeto de brindar las herramientas técnicas para
mitigar los impactos negativos, a través del seguimiento control y vigilancia ambiental,
que incluyen actividades de concertacion, sensibilizacion y participacion ciudadana, cuyo
propésito es que la poblacion, las entidades publicas y privadas, los gremios en la
localidad asuman su compromiso ante el control del ruido, de acuerdo a la Resolucion
0627 de 2006, en donde establece la obligacion de la elaboracion de los mapas de ruido
en el territorio nacional para ciudades mayores de cien mil (100.000) habitantes. En los
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recorridos de reconocimiento de la zona y puntos criticos y verificacion de los mismos, se
evidencidé que zonas como la Carrera séptima, es considerada como area de conflicto de
ruido diurno y nocturno, siendo esta de gran afluencia vehicular, peatonal, comercio en
general, vendedores informales y perifoneo fijo y mévil; causan contaminacion por ruido
y por residuos. Asi mismo, zonas como la Cra 10* por ejemplo, aparecen como punto de
conflicto diurno y nocturno, siendo esta area de gran conflicto en horas del dia por
factores que son bien conocidos tanto por los habitantes de la localidad, comerciantes y
demas poblacion flotante; entre algunos factores estan las obras que se realizan, el trafico,
los pitos de los automdviles, el perifoneo y publicidad auditiva de algunos almacenes o
establecimientos, etc. De especial importancia, y que se estd constituyendo en un
problema muy sentido para los residentes de La Candelaria, es la contaminacion por ruido
generado por establecimientos publicos que han ido resurgiendo en la zona en especial
aquellos ubicados en cercanias de las universidades de la localidad. Lo anterior no
solamente estd produciendo conflictos con la comunidad residente, sino que estd
demandando gran parte de las acciones de control y seguimiento por parte de la autoridad
local, en especial en las horas de la noche.

La Secretaria Distrital de Salud senala que las fuentes moviles, en especial el elevado
trafico automotor que tiene lugar en algunas zonas de congestionamiento vial, como es el
caso de la Avenida Décima, constituyen una fuente importante de contaminacion
atmosférica en la zona, sin embargo, cabe destacar que este tipo de contaminacion ha
disminuido en los ultimos afios, gracias al control de gases que ha venido realizando el
Dama a lo largo de toda la ciudad. Adicionalmente, datos generales de la Secretaria
Distrital de Salud de 1991 sefialaban la existencia de concentraciones elevadas de dioxido
de nitrogeno (NO2) en la parte central de la ciudad. Con el proposito de medir los niveles
de contaminacion atmosférica de Bogotd, el Departamento Técnico Administrativo del
Medio Ambiente dispone de una Red de Calidad del Aire, que realiza monitoreos en
distintos puntos de la ciudad a través de 14 estaciones automaticas que detectan, en forma
continua, la concentracion de los principales contaminantes en la ciudad. Desde estas
estaciones se envian los datos a una estacion central, en donde se evalua la calidad de la
informacion, se depura, se procesa, y posteriormente se elaboran informes periddicos que
incluyen el analisis de los datos y la verificacion del cumplimiento de las normas de
calidad del aire. Lo anterior con el fin de detectar los puntos criticos tanto desde el punto
de vista geografico, es decir, las areas o sectores que requieren atencion prioritaria, como
en relacion con los contaminantes que alcanzan concentraciones de interés. En la
localidad de La Candelaria se ubica la estacion de monitoreo 4 San Juan de Dios, ubicada
en el hospital Olaya Herrera.

Figura 12. Analisis de la calidad del aire La Candelaria 2002.
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(...) “las concentraciones maximas de contaminantes segun las diferentes estaciones de la
Red de Monitoreo de Calidad del Aire del Dama en el Distrito Capital, lo que resulta util
para identificar las violaciones de las normas y detectar, con base en la ubicacién
geografica de las estaciones, los sectores mas afectados por el deterioro en la calidad del
aire. Por estar ubicadas en la zona centro de la ciudad, de la cual forma parte la localidad,
las estaciones Ministerio del Medio Ambiente y Universidad Nacional, también
proporcionan registros utiles para determinar los niveles de contaminacion de la
localidad”, recorriendo LA CANDELARIA.

Como se observa en la figura anterior y segun el DAMA: “Como se observa en el cuadro
anterior, las maximas concentraciones de didéxido de nitrogeno (NO2), mondxido de
carbono (CO) y ozono (O3), se registraron en las estaciones de la zona centro y
suroccidente. En lo referente al dioxido de nitrogeno, los registros superiores a la norma
horaria se presentaron en las estaciones de la Universidad Nacional y MMA, por lo cual
este contaminante adquiere importancia desde el punto de vista de la reduccion de
emisiones en el sector central de la ciudad, al igual que en el suroccidental. En lo que
respecta al mondxido de carbono, aunque ninguna muestra supero el valor permitido para
los periodos de evaluacion analizados (una y ocho horas), en la estacion MMA la maxima
concentracion registrada para 8 horas fue apenas inferior en un 1,8% a la norma, ademas
en esta misma estacion se registré la concentracion horaria mas alta de este contaminante
en toda la ciudad (14,7 ppm), que resulta inferior al 50% de la norma, que es de 39 ppm.
Por su parte, el ozono, que constituye un contaminante critico en la ciudad, ya que con
excepcion de la estacion Olaya en las demas estaciones se detectaron niveles superiores a



los permitidos, incluso en la estacion MMA las maximas concentraciones horarias
exceden la norma en mas de dos veces. Lo anterior indica que la zona centro de la ciudad,
en la que se encuentra ubicada la localidad, constituye un sector con altos niveles de
contaminacion atmosférica”.

Para el Plan Ambiental Local de La Candelaria 2013-2016: “Los efectos a la salud que
generan las emisiones de contaminantes atmosféricos pueden provocar importantes y
delicadas enfermedades en el sistema respiratorio. Por una parte, se encuentra el material
particulado que puede penetrar directamente al sistema respiratorio, llegando hasta la
zona traqueobronquial para el caso de PM10, o hasta los alvéolos pulmonares para el caso
de PM2.5. La mala disposicion de basuras en algunos sectores de la localidad, en especial
en lotes baldios se constituye en un problema sentido en los habitantes ubicados en
viviendas cercanas, ante la emanacion de olores ofensivos”.

Contaminacion del suelo

La Candelaria cuenta con 183,89 hectareas (ha) de suelo urbano, correspondientes a la
totalidad de su territorio, por lo cual la localidad no cuenta con areas protegidas ni areas
por desarrollar. Dentro del suelo urbano de La Candelaria se localizan 164 manzanas, que
ocupan una extension total de 140,39 ha. De esta forma, La Candelaria es, después de
Sumapaz, que por su condicion de localidad rural no posee suelo urbano, la localidad con
menor extension de suelo urbano dentro de las 20 localidades del Distrito.

La invasion del espacio publico se produce principalmente debido a la concentracion de
vendedores ambulantes en las carreras décima, octava y séptima; y entre las calles doce y
quince, donde ha sido tradicional la presencia de comerciantes de esmeraldas. Era
caracteristico en la localidad la invasion del espacio publico por parte de automotores en
las vias y en los andenes. Esta invasion se concentraba en vias como las carreras séptima
y décima, en el tramo comprendido entre las calles décima y quince, en la calle novena,
entre las carreras séptima y octava, asi como en los alrededores de las universidades
América, Autbnoma y Los Andes, y en los teatros de la localidad, sin embargo, las
medidas adelantadas por parte de la administracion distrital durante los Gltimos afios en
defensa del espacio publico, han logrado controlar en buena medida la incidencia de este
fendmeno en la localidad.
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Contaminacion visual

La actividad econdmica local en todos los sectores genera un mayor o menor impacto
sobre el ambiente, entre los mas significativos estan el Sector del Comercio
especialmente el dedicado a joyeria y tipografia, hoteles y restaurantes, con una mayor
produccion de residuos sélidos y vertimientos a la red de alcantarillado, ocupacion de
espacio publico por el alto indice de comercio informal, contaminacion visual generado
por el comercio de los sectores de la carrera séptima y décima.

(...) “para controlar la contaminacion visual por la instalacion de avisos publicitarios en el
Centro Historico de la Ciudad, se establecié mediante el Decreto 506 de 2003 en su
articulo 6 los requisitos que estos deben cumplir entre los que se cuentan: tener un area
maxima de dos (2) metros cuadrados; solo se pueden instalar en el primer piso de las
edificaciones; podra ocupar hasta el treinta por ciento (30%) de la fachada; los avisos no
pueden tener iluminacidn propia y para vias diferentes a la carrera séptima y décima y la
Avenida Jiménez de Quezada, el ancho no podra superar al ancho del acceso al
Establecimiento de Comercio. Los sitios autorizados en la Localidad de La Candelaria
para fijar publicidad exterior visual son los mogadores, los cuales se encuentran ubicados
en los siguientes sectores: Carrera 5 con calle 7 (Superintendencia Bancaria); Carrera 10
con Calle 10 (CAI Bolivia); Av. Jiménez con carrera 6 (Plazoleta del Rosario); Carrera 1
A con Calle 13 (Chorro de Quevedo); Carrera 3 Este entre Calles 5 y 6 (Barrio Belén); y
Calle 6 con Carrera 3 (Plazoleta Iglesia de Belén)”. Plan Ambiental Local de La
Candelaria 2013-2016.

Actividades de senderismo en la localidad

En la alcaldia de La Candelaria se realizé una actividad de senderismo donde se pudo
apreciar el rio San Francisco “Vicacha”, en el camino se noto6 la presencia de habitantes
de calle en la ronda del rio que generan contaminacion de residuos sélidos en la fuente
hidrica. También preocupa a los habitantes por la inseguridad social y la afectacion del
paisaje.

Figura 13. Actividad de senderismo Alcaldia La Candelaria.
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Fuente: autor.

Capitulo II. Desarrollo de lineas de accion para la adecuada gestion de los conflictos
ambientales

Lineamientos Individuales para la Gestion de Conflictos Ambientales.

Se deben plantear lineamientos como acciones de los actores involucrados en los
respectivos conflictos ambientales. Cabe la pena aclarar que con los presentes
lineamientos no se busca una solucidon definitiva, tienen como objetivo generar



64

herramientas que respondan a la adecuada mitigacion de causas y manejo.
Para la presentacion de los lineamientos se presenta la Figura 14.

Figura 14. Lineamientos individuales para la gestién de conflictos ambientales.

INFORMACION. PARTICIPACION. ; COLABORACION.

Fuente: autor.

Informacion. Las organizaciones ambientales se encargan de difundir de forma completa,
transparente y permanente la informacion de interés, se debe garantizar el acceso libre a
la informacion por diferentes medios.

e Es necesario difundir la informacion relacionada con la cantidad y ubicacién de
los puntos de acumulacion de residuos; fechas, condicion del punto y cantidad de
veces que el operador promoambiental se encarga de limpiar estos puntos al mes,
con el fin de mantener un control y poder evaluar el progreso o no, ademas de que
sirve como llamado a la comunidad para dimensionar el alcance de la
problemaética y enfocar los procesos en ciertas zonas priorizadas.

e Para los actores sociales es importante mantenerse al tanto de la informacion
brindada por las instituciones y obtener informacion de otros medios que les
permita:

1. Evaluar la pertinencia de aplicar propuestas institucionales.
2. Presentar propuestas para la gestion de conflictos en su territorio.

e Para las instituciones encargadas de la gestion ambiental obtener informacion de
las comunidades mediante el uso de medios virtuales, llamadas telefénicas,
individuales o colectivas, en las cuales se indague acerca del interés por el tema,
fortalezas y debilidades del modelo actual y propuestas del actor social que
permitan mejorar la gestion de los conflictos presentes en un territorio. A partir de
alli, se debe realizar el analisis respectivo de la informacion.



El conocimiento es primordial e imprescindible para empoderar y desarrollar procesos de
participacion de forma presencial o virtual que sean un incentivo para que la comunidad
tenga la facilidad de exponer las inconformidades para involucrar més a los actores en el
proceso de la gestion del conflicto ambiental. Las instituciones gubernamentales tienen
como objetivo implementar y acompafiar consensos de la comunidad.

Participacion. Desde la gestion del conflicto ambiental se debe fomentar la participacion
ciudadana mediante la creacion, desarrollo, publicidad y sostenimiento de los espacios de
consenso en las comunidades. La comunidad debe ser incluida de manera oportuna en los
procesos de decision, y su voz tenga peso en el desarrollo de las propuestas.

e Es ideal incentivar los procesos de interés de asuntos ambientales para la
comunidad, que permitan la apropiacion del territorio y generar propuestas que
ayuden al mejoramiento de la situacion actual. Incentivar a la comunidad a tomar
parte de las decisiones de la ciudad, no tienen en cuenta que muchos de esos
espacios sufren de insuficiencia de tiempos, es decir, al concretar la reunidén para
desarrollar el ejercicio pleno de la participacion, adicionalmente se presentan
todas las partes involucradas, esta oportunidad no se usa adecuadamente y no
tiene resultados verdaderos lo que desencadena la desmotivacion y pérdida del
interés de los actores del conflicto ambiental, asi es como se debe tener presente
evaluar e innovar en las estrategias de manejo de estos espacios con el fin de que
perduren.

El gobierno desde la Ley 1757 de 2015 tiene establecido garantizar el derecho a participar
de todos los colombianos por medio de los mecanismos ya establecidos. Sin embargo,
estos incentivos son insuficientes, solo se encuentran cinco que se resumen en
reconocimientos de las instituciones y no mas, hay otros que se han incentivado
exclusivamente para ejercer el derecho al voto, se pueden brindar algunas recompensas e
incentivos mejores desde espacios menores, como los que se presentan en estos
conflictos, por lo tanto, se debe ver involucrado el dinero, pues las personas invierten
tiempo, y esto se traduce a dinero, no grandes recompensas sino un refrigerio u otro
detalle que tiene un costo mas bajo, estas personas participan porque que les interesa pero
la participacion aumenta y permanece si es incentivada adecuadamente; no todos los
incentivos deben ser econdmicos, otros se dan en funcion de que los actores se sientan
utiles y parte de un proceso que los hace ver como indispensables.

e Los espacios de participacion existentes deben ser reevaluados y modificados con
el objetivo de que en todas las escalas industriales tengan indecencia en las
decisiones en igualdad de condiciones. Ademas, de la busqueda permanente de
mecanismos que permitan a la comunidad afectada incorporarse activamente en
estos espacios y establecerlos con todas las partes involucradas en el conflicto.

e La formacién de la participacion permanente de la comunidad en los espacios ya
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creados, es crucial para el establecimiento de redes solidas de intercambio y
acuerdos entre la autoridad ambiental y la comunidad. Ademas, es importante
también, que en estos espacios la comunidad tenga incidencia real en las
decisiones por tomar sobre el territorio en conflicto.

Colaboracion. A partir del momento de compartir la informacion y el generar el fomento
de la participacion se pretende que de manera conjunta se observe, analice, proponga y
ejecute las acciones encaminadas a la gestion de los conflictos.

Involucrar a la comunidad en la formulacion, seguimiento y control de los planes,
programas, proyectos y actividades que se relacionen con el elemento en conflicto por
medio de una red de comunicacion permanente, en donde, la comunidad funcione como
veedor de su territorio, y por lo tanto, denuncie cualquier caso de incumplimiento de
norma y compromisos ambientales de privados, usuario del ente gubernamental.

Involucrar a la comunidad en la formulacion, seguimiento y control de los planes,
programas, proyectos y actividades que se relacionen con el elemento en conflicto por
medio de una red de comunicacion permanente, en donde, la comunidad funcione como
veedor de su territorio y por lo tanto, denuncie cualquier caso de incumplimiento de
norma y compromisos ambientales de privados, usuario o la misma institucion. La
colaboracion abarca relaciones de doble via entre: ente gubernamental —ente
gubernamental, ciudadano —ente gubernamental, ente gubernamental —privado y
ciudadano —privado, es decir, una red amplia con todos los actores que permita
transferencia de informacion rapida, veraz y efectiva. La relacion publico-privada es
fundamental para llegar a acuerdos y lograr un cambio significativo en el territorio de
conflicto, usualmente son vistos como enemigos debido a que los entes gubernamentales
ejercen su autoridad coercitiva sobre el privado, sin embargo, se deben establecer
relaciones horizontales que permitan el trabajo en conjunto con el fin de llevar a cabo
cualquier proyecto para el beneficio de todos los actores involucrados.

Para el proceso de colaboracion se hace necesario crear redes de informacion,
comunicacion y cooperacion transparentes y horizontales con el objetivo de generar
confianza y cumplir compromisos que se traduciran al mejoramiento del territorio. Es lo
mas dificil de lograr en cualquier proceso. Con el fin de hacer eficaz el establecimiento de
la red que involucre y permita colaborar a todos los actores involucrados, se deben usar o
construir medios de comunicacién e interaccion entre actores. Estos pueden ser medios
digitales como el desarrollo de aplicaciones, paginas web institucionales, correo
electrénico, también contacto teleféonico y/o contacto presencial. Adicionalmente, es
necesario promover todos los mecanismos de proteccion de derechos del ciudadano
regidos desde la Constitucion Politica.
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Conclusiones

“Es impostergable afrontar los procesos decisivos que conciernen al ambiente en un
nuevo estilo, tratando de superarlos teniendo en cuenta un objetivo de orden superior, o
sea la salvaguarda y valoracion del ambiente con todos sus componentes. La mediacion
ambiental, es una técnica decisiva que se esta experimentando desde la mitad de los afios
setenta, que intenta salvaguardar los intereses de las distintas partes en conflicto”
(S.Choren).

Los conflictos ambientales surgen como contraposicion de intereses entre quienes generan
dafios al medio ambiente y quienes sufren sus efectos o perciben los riesgos que ello
significa en su calidad de vida. La presencia de conflictos se ha transformado en una
constante dentro de los procesos de toma de decisiones que conciernen al ambiente. Tales
conflictos derivan, sustancialmente, de dos tipos de circunstancias complejas: La
complejidad de la nocion misma de ambiente (que es distinta a la de naturaleza, ya que
incluye la accion humana). El ambiente es un sistema en el que interaccionan ademas de los
aspectos no antropicos (biosfera y geosfera), los aspectos antropicos (sociosfera y
tecnosfera). Los conflictos ambientales involucran a las autoridades encargadas de otorgar
las autorizaciones para la realizacion de los proyectos, ademas de las comunidades y
organizaciones locales, a los pueblos indigenas, a las comunidades negras, a los duefios de
los proyectos (empresas), a las Organizaciones no gubernamentales e incluso a los grupos al
margen de la ley.

“El conflicto no surge de manera automatica ante cierto tipo de problemas o necesidades que
padecen las colectividades o los grupos subordinados. Es un constructo social que requiere
ciertas condiciones sociales, procesos cognitivos diferenciados y las redes sociales
necesarias para hacer de la protesta una condicion social y no individual y aislada, reactiva o
espontanea. Es necesario reconocer el conflicto, latente o manifiesto, como una situacion de
malestar, presente en el sistema social, que hace posible la impugnaciéon o rechazo de un
acontecimiento que afecta a grupos excluidos o subordinados. El conflicto coloca en calidad
de problema una relacion de desigualdad, subordinacidn, injusticia u omision que cause
perjuicio, malestar o merme la calidad de vida y oportunidades de las personas” (Agiiero,
2011).

En primer lugar, son procesos, es decir, no son estaticos y tienen un desarrollo temporal. En
este sentido, pueden analizarse en términos de ciclos o series de ciclos con un inicio, un
desarrollo y un cierre, que puede ser parcial o total. Estos procesos tienen lugar en el &mbito
publico, por lo que se excluyen las disputas del espacio privado. En cuanto al ambiente, un
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dafio en el mismo puede considerarse como la base de un potencial conflicto ambiental.

“Ahora bien, si no se producen acciones por parte de actores sociales que a su vez generan
reacciones en otros actores, no estaremos ante un conflicto ambiental. Un conflicto social lo
es cuando adopta estado publico e involucra a mas de un actor. Presupone por lo tanto
acciones colectivas, en las que grupos de personas entran en disputa. Un conflicto alude, en
sintesis, a una dindmica de oposicién, controversia, disputa o protesta de actores.”
(Santandreu y Gudynas 1998).

Con el objetivo de proporcionar estrategias eficaces para la gestion de los conflictos
ambientales, se debe procurar tener un conocimiento amplio de las dindmicas actuales e
histéricas que han marcado su rumbo. Uno de los medios de mayor contribucion para la
construccion de conocimiento, son los lideres sociales, quienes por ser participes directos, se
consolidan como los mejores aliados a la hora de indagar y realizar procesos de gestion
sobre los conflictos. Si bien, es importante reconocer la figura de los lideres sociales en los
diferentes conflictos ambientales, cabe aclarar que en algunos se carece de ellos, en donde se
evidencia un mayor grado de desconexion de la comunidad con el territorio, la cual se
traduce en el poco o nulo reconocimiento de las responsabilidades individuales frente al
cuidado y proteccion del ambiente, lo que crea la sensacion de que debe ser el Estado el que
vigile y responda por las alteraciones de este.

La gestion de los conflictos es una tarea complicada y a largo plazo, requiere del
compromiso, la colaboracidén, cooperacion y buena participacion de la red de los actores
involucrados en el conflicto ambiental, debido a que permite construir la inteligencia
colectiva, lo que genera la posibilidad de innovar en las estrategias e ir mas alla de las leyes,
al pasar de lo que se “debe hacer” a un plano de proponer, en donde se desarrollen nuevas
formas de trabajo conjunto, de forma dindmica y flexible que mantenga tanto a la comunidad
como a las instituciones gubernamentales motivadas e interesadas.

Hay situaciones en las que las comunidades no toman consciencia y se hace necesaria la
implementacion de sanciones o multas que generen una afectacion econdmica y brindar
aportes educativos. Se puede concluir que en muchas ocasiones la falta de informacion y
educacion ambiental, impide la existencia de manifestaciones y confrontaciones frente a los
conflictos ambientales, esto genera que el desarrollo del conflicto no se dé, de manera
adecuada, lo cual puede denominarse como una injusticia ambiental.

Recomendaciones

e Brindar informacion clara y asertiva a la comunidad para lograr el
empoderamiento por medio de programas pedagdgicos de educacion y justicia
ambiental, lo cual genera procesos de politicas publicas.
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e Se requiere un constante cambio de todos los actores involucrados en el conflicto
ambiental. El estado debe actuar como un agente de cambio que pretenda ayudar a
la comunidad y estd tomar consciencia de la importancia de un medio ambiente
saludable.

e Sec debe comprender la importancia del desarrollo del conflicto y todos los
aspectos que lo componen para asi llevar su debido y correcto proceso, lo cual
genera la posibilidad de estrategias de solucion viables y que sean acorde a los
requerimientos de los respectivos actores involucrados.

e Fomentar la buena relacion entre las instituciones presentes en el conflicto para
asi impulsar, empoderar, planificar y ejecutar procesos de formulacion de politica
publica nacional.

e Priorizar ante los entes gubernamentales locales la responsabilidad y accién local
que tienen frente a la salud del medio ambiente en el territorio.

e Establecer mecanismos de participacion y plazos concretos para asi promover y
fortalecer la participacion de la comunidad frente a la gestion ambiental del
territorio.

e La constancia y el compromiso por parte de todos los actores son esenciales para
la construccion de procesos que perduren a largo plazo por medio del
fortalecimiento de relaciones basadas en la colaboracion, la confianza y la
transparencia.

e C(Crear y fortalecer mecanismos de informacion, tratamiento y solucion de los
procesos de gestion ambiental en la comunidad y asi generar conciencia
ambiental.

e Entender el origen y motivos de raiz de la iniciacién del conflicto para su rapida
comprension y analisis dirigidos a los asuntos ambientales para que los resultados
puedan ser mejores, pues resolver problematicas ambientales con un enfoque
técnico y/o pedagogico requiere de esfuerzo y dinero.
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